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Úvod

Žijeme na počátku 21. století, v době velkého rozmachu informačních a komunikačních technologií. Informační a komunikační technologie se již staly nezbytnou součástí každodenního života člověka. Začlenily se do jednotlivých lidských činností a staly se tak samozřejmými, že si jejich používání mnozí již ani neuvědomují. S informačními technologiemi se lidé setkávají při nákupech v obchodních řetězcích, kde inteligentní pokladní systémy pomocí čteček čárových kódů evidují zakoupené zboží a v pokladnách integrované tiskárny připraví během chvíle zákazníkovi podrobný výpis zakoupených položek; přicházejí s informačními technologiemi do styku v knihovnách, kde lze prostřednictvím počítačů napojených na databázové systémy rychle vyhledat požadovanou knihu, zjistit, zda je k dispozici pro zapůjčení a zápůjčku evidovat; informační technologie se objevují v automobilech (palubní počítače kontrolují nejrůznější parametry vozidla a upozorňují na případný problém).

Nástup informačních technologií ovlivnil práci s informacemi – formu záznamu informací, jejich prezentaci a zpracování. Informace jsou zaznamenávány v digitální podobě na paměťová média, nikoli tedy tužkou na papír jak bylo po staletí zvykem.

Prudký rozvoj informačních technologií v posledních třiceti letech také ovlivnil formu komunikace mezi lidmi, proto jsou tyto technologie nazývány informační a komunikační. Prostřednictvím telefonu lze navázat hlasový kontakt s komunikačním protějškem nacházejícím se v libovolné vzdálenosti, díky mobilnímu telefonu pak není problém zastihnout komunikačního partnera prakticky kdykoli. Významnou roli v této oblasti sehrává počítačová síť Internet, která rozšiřuje možnosti rychlého přenosu informací na dálku o další formy: písemnou (elektronická pošta) a obrazovou (videokonference).

Rozvoj informačních a komunikačních technologií a jejich začlenění do běžného života člověka přinesl velmi významnou změnu do života lidí se zrakovým postižením
, zejména pak lidí zcela nevidomých. Zatímco informace zapsaná tužkou na papír byla pro nevidomého člověka zcela nedostupná, informace v digitální podobě je za jistých podmínek a s použitím moderních kompenzačních mechanismů založených opět na informačních technologiích pro nevidomého čitelná
.

Zpřístupnit digitální informace nevidomému uživateli lze buď prostřednictvím hlasové syntézy či hmatového výstupu
.

Zpřístupnění informací v digitální podobě nevidomým otevřelo lidem s tímto postižením široké možnosti nejen v oblasti získávání informací, ale také v oblasti jejich záznamu a následného zpracování.

Tato práce se věnuje přenosným zařízením založeným na nejmodernějších informačních technologiích, které nevidomým umožňují záznam, zpracování a prezentaci textových informací v digitální podobě. Podává přehled těchto zařízení a to zejména se zaměřením na taková zařízení, jež byla a jsou distribuována v České republice. Aby však čtenáři bylo umožněno komplexní nahlédnutí do problematiky přenosných elektronických komunikačních zařízení přístupných pro osoby se zrakovým postižením, bude také pojednáno o některých zařízeních a metodách jejich zpřístupnění, které jsou používány v zahraničí a na distribuci v České republice tato zařízení možná teprve čekají. Protože v dnešní době většina zařízení poskytuje kromě práce s informacemi i funkce komunikační případně i funkce jiného charakteru, budou u takových zařízení tyto možnosti v případě jejich zpřístupnění pro nevidomé uživatele také zmíněny.

Přehled dostupných řešení pro záznam a zpracování informací pro nevidomé uživatele je zaměřen na přenosná zařízení zejména z toho důvodu, aby pomohl těm osobám se zrakovým postižením, které potřebují pracovat s informacemi mimo domov. Jedná se tedy převážně o studenty, kteří si musí v průběhu výuky dělat poznámky a poté se z nich učit, zrovna tak by však tento přehled mohl pomoci speciálním pedagogům, kteří hledají pro své klienty (žáky) vhodnou školní pomůcku. Nápomocen by tento text mohl být také těm lidem se zrakovým postižením, kteří si budou chtít vybrat vhodnou přenosnou pomůcku napomáhající v elektronické komunikaci s okolím. Text mohou využít také Tyflocentra v průběhu procesu doporučování pomůcek svým klientům.

První kapitola této práce přináší přehled zařízení vytvořených speciálně pro potřebu nevidomých uživatelů. Zabývá se jak zařízeními, která se využívala zejména v 90. letech 20. století (např. Eureka A4) tak i zařízeními moderními, jež nevidomí využívají v dnešní době (např. BrailleNote). Rovněž se tato kapitola zmiňuje o braillských řádcích, které poskytují možnost využití jako digitální zápisník.

Druhá kapitola se zabývá zpřístupněním zařízení s operačním systémem Windows Mobile. Ukazuje čtyři různá řešení: PAC Mate Omni, RPT či EasyLink, Mobile Speak Pocket a Pocket Hal.

Ve třetí kapitole je ukázáno, jakými prostředky je možné zpřístupnit zařízení s operačním systémem Windows Mobile Standard. Jsou zde popsána tři řešení: PST, Mobile Speak Smartphone a Smart Hal.

Čtvrtá kapitola seznamuje se zařízeními, která využívají operační systém Symbian. Ukazuje dva různé způsoby jejich zpřístupnění nevidomým uživatelům – Mobile Speak a Talks.
Pátá kapitola se věnuje zpřístupnění přenosných zařízení s operačním systémem Windows.

1 Zařízení vytvořená speciálně pro potřeby osob se zrakovým postižením
V této kapitole jsou popsána zařízení, která byla vytvořena speciálně pro potřeby nevidomých uživatelů. To znamená, že se již při jejich návrhu počítalo s tím, že jej bude využívat uživatel se zrakovým postižením. Z toho plynou pro tato zařízení jistá specifika, např. nepřítomnost grafického výstupu (monitor, LCD zobrazovač apod.), braillská klávesnice, hlasový či braillský výstup atd. Takto specializovaná zařízení mají svůj vlastní operační systém, který je navržen pro co nejpohodlnější ovládání zařízení právě uživateli se zrakovým postižením. Veškeré operace jsou doprovázeny hlasovou, zvukovou či hmatovou odezvou. Uživatel se nemůže dostat do neozvučených míst systému, která by vyžadovala asistenci vidící osoby (ta by ani vzhledem k chybějícímu grafickému výstupu ani nebyla možná). Z tohoto důvodu jsou takto koncipovaná zařízení velmi vhodná pro uživatele, kteří se nechtějí či nejsou schopni ponořit do studia osobních počítačů se standardním operačním systémem ozvučených pomocí odečítačů obrazovky.

Pořizovací cena těchto přístrojů bývá oproti přístrojům podobných hardwarových parametrů využívaných vidícími uživateli několikanásobně vyšší.

1.1 Eureka A4
Australská firma Robotron pod vedením konstruktéra českého původu ing. Milana Hudečka představila světu roku 1985 zcela mimořádný typ 8bitového osobního počítače Eureku A4 [77] (viz příloha, obr. 1). Tento počítač byl zkonstruován pro potřeby nevidomých, kterým sloužil a některým dokonce dodnes slouží jako „osobní sekretářka“. Jeho schopnosti se vyrovnaly a v mnohém i předčily tehdejší 8bitové počítače.

Eureka A4 obsahuje mikroprocesor Z80 stejně jako velmi rozšířený osobní počítač Sinclair ZX Spectrum, frekvence procesoru je tedy cca 4 MHz. Kapacita operační paměti je 64 kB. Pro záznam dat se používá interní disketová mechanika formátu 3,5 palce. Eureka má také zabudován modem, sloužící k získávání informací pomocí telefonní sítě. Modem je možné využít nejen pro snazší vytáčení telefonních čísel přímo z telefonního seznamu Eureky, ale také k připojování ke vzdáleným počítačům. V době aktivního užívání Eureky k takovým počítačům patřily zejména stanice BBS, z nichž mohli nevidomí čerpat nejrůznější informace.

Aby počítač nemusel být neustále připojen k elektrické síti, má vestavěný akumulátor, umožňující až osmihodinový provoz bez dobíjení. Protože Eureka byla navržena pouze pro nevidomé, není možné ji připojit ani k televizoru ani k monitoru. Veškeré informace jsou uživateli sdělovány syntetickým hlasem přes reproduktor vestavěný v Eurece. Klávesnice tohoto počítače má pouze 20 kláves. Sedm z nich plní stejnou funkci jako klávesnice obouručního Pichtova psacího stroje (6 bodů a mezerník).

Eureka A4 dovoluje připojit i standardní klávesnici používanou na počítačích IBM PC. Kromě sedmi kláves pro zápis Braillova písma má Eureka 8 tzv. funkčních kláves, které slouží k vyvolávání jednotlivých funkcí počítače. Další 4 klávesy plní stejnou funkci jako kurzorové klávesy na klávesnicích pro PC. Slouží např. k pohybu kurzoru v napsaném textu. Uprostřed kurzorových kláves je umístěna klávesa přeřaďovač (Shift). Pokud se stiskne přeřaďovač spolu s některou z osmi funkčních kláves, dostává zvolená funkční klávesa druhý význam. Uživatel má tedy k dispozici dvakrát 8 funkčních kláves.

Počítač Eureka A4 je zkonstruován tak, aby nevidomému mohl sloužit jako „osobní sekretářka“. Od klasických počítačů se liší třeba i tím, že v paměti ROM, v níž standardní 8bitové počítače mají zabudován obvykle jen základní řídicí systém případně programovací jazyk Basic, má Eureka umístěny i jiné programy jako hodiny, kalendář, diář, teploměr, voltmetr, telefonní seznam nebo kalkulátor. Pro psaní textu je k dispozici textový procesor s poměrně bohatou škálou funkcí zahrnující i takové možnosti jako nastavování okrajů pro tisk či různé zvýraznění textu. Protože je možné tento počítač připojit prostřednictvím paralelního portu k tiskárně, může nevidomý napsané texty snadno vytisknout. Autoři Eureky pamatovali také na zábavu a do paměti ROM umístili i hudební editor, jenž velmi zdařile využívá zvukových schopností tohoto počítače. Uživatel v něm může složit až čtyřhlasou skladbu. Kromě výšky a délky tónu lze v tomto editoru dokonce vybrat jednu ze tří barev, které autoři označili jako flétnu, trubku a varhany. Hotovou skladbu je možné uložit na disketu nebo vytisknout v podobě notového zápisu pro vidící hudebníky pomocí samostatně prodávaného programu.

Eureka A4 má v paměti také zabudován programovací jazyk Basic, který dává uživatelům Eureky možnost vytvářet vlastní aplikace.

Velmi pokroková na dobu jejího vzniku je konektivita Eureky s okolním světem. Kromě modemu obsahuje Eureka A4 klasický paralelní port pro připojení tiskárny, který dokáže přepnout i na port sériový, čímž umožní připojit další komunikační partnery, buď jinou Eureku, nebo klasické PC. Je-li Eureka připojena k PC a na PC je spuštěn speciální program, je možné využít funkci nazvanou „Mluvící terminál“. V tomto režimu se Eureka chová jako odečítač obrazovky systému MS-DOS.

Dalším spojením se světem je pro Eureku port sloužící k připojení externí klávesnice. Využívá se i k připojení jiných externích zařízení, např. čidla teploměru či voltmetru.

Veškerá data vytvořená na Eurece (texty, záznamy telefonního seznamu, hudba atd.) jsou uchovávána v paměti Eureky i po jejím vypnutí. Pokud však dojde k úplnému vybití akumulátoru, data jsou z paměti vymazána, proto je lépe ukládat data na diskety prostřednictvím zabudované disketové jednotky. Eureka využívá diskety 3,5 palce naformátované na 792 kB. Tento formát je pro Eureku specifický a komplikuje tak převod uloženého materiálu na počítače typu PC využívané v dnešní době. Eureka také neumí při práci s disketou využívat složky, všechny soubory tedy musí být uloženy v jediné kořenové složce diskety.

Uživatelské prostředí Eureky bylo přeloženo do mnoha světových jazyků, k nimž patřila např. také japonština. Česká verze Eureky spatřila světlo světa v r. 1991. Eureka se v České i Slovenské republice těšila velké oblibě, v ČR ji vlastnilo více než 600 uživatelů. V jazyce Basic byly vytvořeny stovky aplikací pro tento počítač, které si pak mezi sebou uživatelé předávali a často je využívali.

Kromě Eureky A4 byly firmou Robotron vyrobeny ještě dva příbuzné modely, Eureka Advanced a Eureka Professional. Žádná z nich se však již nedočkala lokalizace do českého jazyka. Eureka Advanced k nám byla v několika exemplářích dovezena v původní anglické verzi, nicméně vzhledem k vysoké ceně se zde neuchytila. Ani ve světě se Eureka Advanced a Eureka Professional nedočkaly příliš velkého rozšíření.

V České republice již není Eureka distribuována. Distributorem tohoto zařízení byla firma Tech Rentals, později Tr Instruments.

Tab. 1: Eureka A4 – seznam funkcí [71]
	Záznamník
	textový editor na krátké poznámky

	Hodiny a kalendář
	obsahuje také budík, stopky, minutník

	Kalkulátor
	včetně goniometrických funkcí a několika konverzních funkcí

	Komunikace
	obsahuje nástroje pro komunikaci s jiným počítačem

	Telefonní seznam
	umožňuje i vytáčení čísel pomocí vestavěného modemu

	Překladač Basicu
	programovací jazyk

	Hudební editor
	lze vytvářet max. čtyřhlasé skladby a použít 3 zvukové barvy

	Adresář disku
	výpis souborů na vložené disketě

	Textový procesor
	psaní a úpravy delších textů, práce s bloky, formátování pro tisk

	Diář
	obsah diáře lze také uložit na disketu

	Teploměr
	vestavěný teploměr měří teplotu ve stupních Celsia i stupních Fahrenheita

	Voltmetr
	pro měření je třeba použít externí zařízení

	Databáze
	umožňuje vytvořit jednoduchou databázi, jejíž strukturu uživatel sám navrhne

	Diskové funkce
	práce se soubory (kopírování, přejmenování)

	Spuštění diskového programu
	umožňuje spustit externí program z diskety

	Formátování disku
	naformátuje disketu na 792 kB


Tab. 2: Eureka A4 – parametry [71]
	Výrobce
	Robotron

	Rok výroby
	1985

	Distributor v ČR
	již se nedodává

	Lokalizace
	hlas, prostředí

	Procesor
	Z80

	Frekvence procesoru
	4 MHz

	Kapacita paměti
	64 kB

	Klávesnice
	braillská (6 bodů)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Čeština (a řada dalších jazyků)

	Braillský výstup
	ne

	Počet znaků brl. výstupu
	–

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	8 hod.

	Externí úložiště
	integrovaná disketová jednotka

	Konektivita
	paralelní/sériový port (kombinovaný), modem, PS2 (externí klávesnice, teploměr, voltmetr)

	Rozměry (š x h x v)
	297 x 210 x 38 mm

	Hmotnost
	1,6 kg


1.2 Aria
Modernizací Eureky A4 je přístroj zvaný Aria [53], [76] (viz příloha, obr. 2), „mladší sestra Eureky A4“, jak je tento zápisník nazýván. Jedná se o zmenšenou verzi Eureky, neobsahující ovšem všechny funkce dostupné na Eurece A4. Chybí např. hudební editor, voltmetr, teploměr či prostředí programovacího jazyka Basic, také modem v Arii není přítomen. Vylepšen je textový procesor, kalkulačka a některé funkce, související se správou času. Zdokonalena je rovněž klávesnice, protože ta je u Eureky A4 zdrojem častých problémů. Místo disket užívaných v Eurece A4 se v Arii používají speciální paměťové karty, jejichž pořizovací cena je ale velmi vysoká. Kapacita těchto karet se pohybovala v době dodávek Arie kolem 2 MB. Data je možné rovněž ukládat na vnitřní RAM disk, ale jeho obsah se ztratí po vybití baterie. Přes paralelní port lze rovněž připojit disketovou jednotku na diskety 3,5". Vzhledem k menším rozměrům celého přístroje se na něj nevešel paralelní port standardní velikosti, jako tomu bylo u Eureky A4. Pro připojení zařízení jako např. tiskárny bylo tedy zapotřebí použít speciální redukci dodávanou se zápisníkem Aria.

Na Arii je možné spustit některé programy z PC, protože má vestavěný operační systém MS-DOS. Nicméně programů, které je možné takto spustit, bylo nalezeno velmi málo vzhledem k chybějícímu zpracování grafických instrukcí na Arii. U Arie totiž stále platí, že její výstup nelze sledovat na žádném externím zobrazovacím zařízení (televize, monitor).

Programování pro Arii je možné vzhledem k absenci programovacího jazyka Basic pouze v jazyce Pascal či C s využitím knihoven, vytvořených firmou Robotron. Programování většinou vzhledem k chybějícímu programovacímu prostředí pro Arii vyžaduje spolupráci se stolním počítačem, na němž je program vytvářen a takto vytvořený pak nahráván do Arie přes kabel či externí disketovou jednotku. Tento proces je poměrně komplikovaný, a proto mezi českými uživateli aplikace pro tento zápisník nevznikají.

Také prostředí Arie bylo přeloženo do českého jazyka, přesto se Aria již u nás nerozšířila zdaleka tolik jako Eureka A4. Jedním z důvodů, proč tomu tak je, může být rozvoj PC a jejich zpřístupnění pro osoby se zrakovým postižením.

Aria již není v České republice distribuována. Jejím distributorem byla firma Tech Rentals, později Tr Instruments.

Tab. 3: Aria – seznam funkcí [70]
	Textový editor
	práce se schránkou, s bloky, úpravy pro tisk, výběr písma, záhlaví, zápatí

	Hodiny
	obsahují budík, stopky, minutník, čas v jiném zeměpisném pásmu

	Kalkulátor
	goniometrické funkce, číselné soustavy, bitové operace, definice vlastních funkcí, statistické funkce, finanční funkce

	Komunikace
	slouží pro komunikaci Arie s jiným počítačem

	Telefonní seznam
	vytáčení čísel tónovou volbou, práce se schránkou, třídění seznamu

	Diář
	lze použít schránku pro přenos dat z jiné aplikace, obsahuje kalendář, lze nastavit opakované události, uložení diáře

	Správa souborů
	práce se soubory a adresáři na RAMdisku, paměťové kartě či disketě (kopírování, přejmenování, mazání)

	Spuštění programu
	spouští externí programy

	Přesný čas
	vysloví aktuální čas, lze nastavit i tzv. posunutý čas (při pobytu v jiné časové zóně)

	Dnešní datum
	vysloví aktuální datum

	Překladač braillských kódů
	tvorba vlastních braillských tabulek

	DOS
	systém MS-DOS


Tab. 4: Aria – parametry [70]
	Výrobce
	Robotron

	Rok výroby
	1996

	Distributor v ČR
	již se nedodává

	Lokalizace
	hlas, prostředí

	Procesor
	80C188

	Frekvence procesoru
	16 MHZ

	Kapacita paměti
	1 MB RAM, 2 MB FlashROM

	Klávesnice
	braillská (6 bodů)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Čeština (a řada dalších)

	Braillský výstup
	ne

	Počet znaků brl. výstupu
	–

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	8 hod.

	Externí úložiště
	paměťová karta (speciální)

	Konektivita
	sériový port (přes redukci), paralelní port (přes redukci)

	Rozměry (š x h x v)
	220 x 100 x 27 mm

	Hmotnost
	550 g


1.3 Gin
Na počátku 90. let 20. století se u nevidomých uživatelů těšila velké oblibě Eureka A4. Protože se však jednalo o produkt dovážený ze zahraničí, byla jeho cena po přepočtu na české koruny dost vysoká (cena Eureky v r. 1991 činila 58700 Kč). V hlavě českého nevidomého programátora Jiřího Mojžíška se zrodil nápad přinést nevidomým uživatelům produkt, který by jim splnil funkci elektronického zápisníku a byl cenově dostupnější. A tak vznikl Gin [36], [37] (viz příloha, obr. 3), elektronický zápisník pro nevidomé s hlasovým výstupem, jehož pořizovací cena je oproti Eurece méně než poloviční.

Gin je podstatně menší než Eureka A4, svými rozměry by se spíše mohl měřit s její „mladší sestrou“ Arií.

Klávesnice Gina obsahuje pouze 7 kláves pro zadávání Braillova písma (6 bodů a mezerník). Na přístroji nejsou tedy žádné klávesy sloužící k pohybu kurzoru či k volbě funkcí jako je tomu v případě Eureky A4 či Arie. Přesto Gin tyto možnosti uživateli nabízí, je však třeba pro jejich vyvolání využít různé kombinace kláves, např. posun o znak zpět v textovém editoru se provede stiskem kláves mezerník + první bod, posun o znak vpřed mezerník + čtvrtý bod atd. Tento způsob ovládání vyžaduje od uživatele seznámení s řadou klávesových kombinací, nicméně autor Gina je navrhl tak, že jsou za daných podmínek intuitivní a po krátké praxi s přístrojem dobře zapamatovatelné. Klávesnici Gina je možné nastavit tak, aby její rozložení odpovídalo levoručnímu, pravoručnímu či obouručnímu Pichtovu psacímu stroji.

Ke Ginovi lze připojit standardní počítačovou klávesnici, s níž pak dostane uživatel možnost využít např. kurzorové šipky, které na integrované klávesnici Gina chybějí.

Gin nemá žádný grafický výstup, komunikačním prostředkem je česká hlasová syntéza a nejrůznější zvuky informující uživatele např. o dosažení začátku či konce dokumentu.

Gin poskytuje uživateli funkce umožňující práci s textem v jednoduchém textovém editoru, pohodlné čtení knih a také funkce jako kalendář s diářem, telefonní seznam či hodiny s budíkem, stopkami a minutníkem. Velkou výhodou Gina je jeho okamžité zapnutí. Uživatel se po zapnutí přístroje nachází přesně v tom místě (aplikaci, pozici v textu), ve kterém Gina předtím vypnul.

Gin je nástrojem pracovním, chybí v něm tedy funkce jako např. hudební editor, kterým disponuje Eureka A4. Nemá zabudován ani jazyk Basic či jiný prostředek, jímž by mohli uživatelé obohatit jeho programové vybavení. Jediný způsob, kterým je možné na Gina vytvářet programy, je využití Assembleru, což vyžaduje velkou znalost vnitřních procedur Gina a také samotného jazyka Assembler, v němž se dnes programuje již jen velmi výjimečně. Z těchto důvodů pro Gina mezi uživateli nevznikají žádné aplikace.

Poměrně bohatě je Gin vybaven na komunikaci s okolím. Dorozumí se s tiskárnami prostřednictvím paralelního portu, s jinými počítači pak může komunikovat prostřednictvím portu sériového případně bezdrátově pomocí infračerveného sériového portu. Komunikace s počítačem dává nevidomým možnost nahrávat do Gina např. knihy stažené z Internetu a poté je číst třeba v průběhu cestování.

Starší verze Gina neposkytovala uživatelům žádnou jinou možnost ukládání textů či ostatních dat než interní paměť přístroje případně připojení externí disketové mechaniky či zip mechaniky nebo přenesení dat do počítače. Novější verze má již pro ukládání a načítání dat vestavěnou čtečku paměťových karet formátu SD. Uživatelská data sice po vypnutí Gina v paměti zůstávají, avšak po vybití baterie jsou vymazána stejně jako tomu je u počítače Eureka A4. Oproti Eurece však Gin již dokáže pracovat se soubory roztříděnými do složek.

O Gina byl zejména ve 2. polovině 90. let 20. století mezi českými uživateli velký zájem a to nejen díky jeho nízké ceně, ale také pro jeho dobře navržené funkce, malé rozměry, dlouhou výdrž na baterie (10 hodin, se sluchátky i více) a možná také pro hlasový výstup. Ten byl totiž stejný jako hlasový výstup, jenž využíval odečítač obrazovky Kuk používaný v té době na PC pro odečítání z obrazovky v systému MS-DOS a jehož autorem je rovněž Jiří Mojžíšek.

Gin je v České republice stále distribuován, distributorem je firma Galop s.r.o. [35] a prodejní cena Gina je 24900 Kč.

Tab. 5: Gin – seznam funkcí [34]
	Hodinové funkce
	čas, datum, stopky, minutník 

	Telefonní seznam
	není speciální aplikace, pouze otevře speciální textový soubor, do nějž se na samostatné řádky vkládají záznamy

	Nastavení diáře
	není speciální aplikace, pouze otevře speciální textový soubor, do nějž se na samostatné řádky vkládají záznamy

	Kalendář
	oznámí den v týdnu podle zadaného data

	Poznámkový blok
	otevře v text-editoru speciální soubor poznámek

	Text-editor
	práce s bloky, základní formátování pro tisk

	Kalkulačka
	goniometrické funkce, logaritmy

	Funkce uživatelské nabídky
	uživatelem definovaná nabídka funkcí

	Aktivní obsah
	umožňuje prohlížet jednotlivé oddíly Gina

	Parametry zvuku
	nastavení hlasového a zvukového projevu Gina

	Vstupní a výstupní funkce
	funkce pro přenos dat mezi Ginem a externím zařízením či PC

	Změny systému
	informace o stavu Gina, změna parametrů chodu zařízení, instalace nového programového vybavení


Tab. 6: Gin – parametry [79]
	Výrobce
	ÚTIA FV ČR + Jiří Mojžíšek

	Rok výroby
	1997

	Distributor v ČR
	Galop s.r.o.

	Lokalizace
	hlas, prostředí

	Procesor
	Z180

	Frekvence procesoru
	6 MHz

	Kapacita paměti
	1 MB (700 kB pro uživatele)

	Klávesnice
	braillská (6 bodů)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Čeština

	Braillský výstup
	ne

	Počet znaků brl. výstupu
	–

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor (NIMH 1600 mAh), síť

	Výdrž na baterie
	10 hod.

	Externí úložiště
	SD/MMC paměťová karta (čtečka integrována v novějším modelu), externí disketová jednotka či ZIP mechanika

	Konektivita
	sériový port, paralelní port, port PS2 (klávesnice, ext. teploměr), infračervený sériový port

	Rozměry (š x h x v)
	182 x 100 x 26 mm

	Hmotnost
	300 g


1.4 Braille 'n Speak 2000
Braille 'n Speak 2000 [50] (viz příloha, obr. 4) od společnosti Blazie Engineering je elektronický zápisník svými možnostmi a ovládáním blízký elektronickému zápisníku Gin, dobou vzniku prvního modelu se však spíše blíží Eurece A4. Tento zápisník nebyl v České republice distribuován, oblibě se však těšil v jiných zemích, např. na Slovensku.

Braille 'n Speak prošel více než deseti lety vývoje. Za tu dobu vzniklo několik variant, lišících se od sebe velikostí paměti a poskytovanými komunikačními rozhraními. V 80. letech 20. stol. vznikl první Braille 'n Speak (dále jen BNS) s označením Classic. Tento model ještě nebyl lokalizován do slovenského jazyka. Následován byl modely BNS 640 a BNS 2000, které byly do slovenského jazyka lokalizovány a nejnovějším modelem je BNS Scholar [8], který již lokalizován není. V tomto textu bude popsán BNS 2000, který spolu s BNS 640 doznal největšího rozšíření mezi uživateli.

BNS 2000 poskytuje uživatelům funkce pro práci s textem, který je možné také formátovat pro tisk: nastavovat okraje, definovat záhlaví a zápatí každé stránky či nastavovat číslování stran. Dále BNS nabízí: hodiny, budík, kalendář, stopky, minutník či kalkulátor.

Pro zápis textu je k dispozici 7 kláves reprezentujících 6 bodů a mezerník braillské klávesnice. Tyto klávesy slouží také pro orientaci v textu a pro obsluhu všech funkcí BNS stejně jako je tomu v případě zápisníku Gin. Uživatel si tedy také musí zapamatovat speciální kombinace sloužící např. pro pohyb kurzoru. Jedná se stejně jako v případě zápisníku Gin o kombinace klávesy mezerník s určitou kombinací bodů (např. pro posun kurzoru vpřed slouží kombinace kláves mezerník + bod 6, pro posun kurzoru zpět mezerník + bod 3 atd.).

Při vkládání textu v anglickém jazyce lze využít i anglický zkratkopis Grade 2.

BNS nemá žádný grafický výstup, s uživatelem komunikuje pomocí syntetického hlasu (český hlas není dostupný, pro slovenské uživatele však je dostupný hlas slovenský).

Pro ukládání dat poskytuje BNS 2 MB paměti Flash ROM, pro práci (aktuálně otevřený textový dokument či jiná aktuálně zpracovávaná data) je k dispozici dalších 768 kB paměti RAM. Pokud dojde k úplnému vybití baterie, budou všechna data v přístroji vymazána. Kromě interní paměti lze pro ukládání dat využít externí disketovou jednotku či propojit BNS s počítačem, na který pak lze data uložit. Externí disketová jednotka připojitelná k BNS pracuje s disketami 3,5 palce naformátovanými na stejný formát, jaký využívají počítače PC.

BNS pro komunikaci s okolím poskytuje sériové a paralelní rozhraní (nutno pro připojení využít dodávanou redukci). Tato rozhraní umožňují připojit již zmíněnou disketovou jednotku či PC, zrovna tak ale může být k BNS připojen např. modem či tiskárna.

Výhodou BNS je možnost mít v paměti přístroje dvě jazykové verze systému, mezi nimiž lze velmi rychle a snadno přepínat. Z diskety je pak možné do přístroje nahrát další jazykové verze, kterými lze nahradit některý ze dvou nainstalovaných jazyků.

Pro BNS bylo vytvořeno několik aplikací [57] rozšiřujících jeho možnosti jako např. slovníky pro kontrolu pravopisu (anglického) či finanční kalkulátor.

Kromě BNS se vyráběl také zápisník zvaný Type 'n Speak, který nabízel stejné funkce jako BNS, pro vstup však byla k dispozici standardní klávesnice místo klávesnice braillské.

Tab. 7: Braille 'n Speak 2000 – seznam funkcí [10]
	Hodiny a kalendář
	čas a datum, přepínání mezi časovými pásmy, budík, upozornění na události zaznamenané ve speciálně formátovaném textovém souboru

	Stopky a minutník
	možnost běhu na pozadí jiných aplikací

	Kalkulátor
	procenta, trigonometrické a statistické funkce, konverze mezi číselnými soustavami, možnost vložení výsledku do souboru

	Makra
	zaznamená sekvenci stisknutých kláves a umožní ji spustit stiskem jediné klávesy


Tab. 8: Braille 'n Speak 2000 – parametry [10]
	Výrobce
	Blazie Engineering

	Rok výroby
	2000

	Distributor v ČR
	není distribuován

	Lokalizace
	ne

	Procesor
	?

	Frekvence procesoru
	?

	Kapacita paměti
	768 kB RAM, 2 MB Flash ROM

	Klávesnice
	braillská (6 bodů)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Angličtina, Slovenština (a další – bez češtiny)

	Braillský výstup
	ne

	Počet znaků brl. výstupu
	–

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	20–24 hod.

	Externí úložiště
	externí disketová jednotka

	Konektivita
	2 sériové porty (přes redukci)

	Rozměry (š x h x v)
	203 x 127 x 31,7 mm

	Hmotnost
	453 g


1.5 Braille Lite
Braille Lite 2000 [49] (viz příloha, obr. 5, dále jen BLT) je svými funkcemi i parametry shodný se zápisníkem Braille 'n Speak 2000. Navíc má však integrován braillský zobrazovač mající buď 18, nebo 40 znaků.

BLT byl v České republice distribuován firmou Galop s.r.o. [35]. Lokalizována byla braillská tabulka, uživatel tedy mohl prostřednictvím integrovaného braillského zobrazovače pracovat s českým textem. Hlasový výstup však byl anglický, přesto byl určitými úpravami ve výslovnosti přizpůsoben pro lepší srozumitelnost při práci s českými texty.

Také Braille Lite se dočkal vylepšeného modelu Braille Lite řady M, který přinesl větší komfort v ovládání integrovaného braillského zobrazovače.

Braille Lite 2000 – seznam funkcí

viz Tab. 7: Braille 'n Speak 2000 – seznam funkcí v kap. 1.4
Tab. 9: Braille Lite 2000 – parametry [11]
	Výrobce
	Blazie Engineering

	Rok výroby
	2000

	Distributor v ČR
	není distribuován

	Lokalizace
	hlas (anglický s přizpůsobenými slovníky), brail, prostředí

	Procesor
	?

	Frekvence procesoru
	?

	Kapacita paměti
	768 kB RAM, 2 MB Flash ROM

	Klávesnice
	braillská (6 bodů)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Angličtina, Slovenština (a další – bez češtiny)

	Braillský výstup
	ano

	Počet znaků brl. výstupu
	18/40

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	20–24 hod.

	Externí úložiště
	externí disketová jednotka

	Konektivita
	2 sériové porty (přes redukci)

	Rozměry (š x h x v)
	209 x 127 x 44 mm

	Hmotnost
	907 g


Ostatní parametry viz Braille 'n Speak 2000 – parametry v kap. 1.4
1.6 Alva MPO 5500
Alva MPO 5500 (viz příloha, obr. 6, dále jen MPO) vybočuje z řady elektronických zápisníků pro osoby se zrakovým postižením. MPO je zkratka pro Mobile Phone Organizer, která již napovídá, že MPO obsahuje také telefonní modul, umožňující používat toto zařízení jako mobilní telefon a to se všemi standardními funkcemi, které mobilní telefon poskytuje, tedy uskutečňování a příjem hovorů a s tím spojené funkce a také posílání a příjem krátkých textových zpráv (SMS).

Kromě telefonních funkcí poskytuje MPO uživateli další funkce jako např. telefonní seznam, poznámky, hodiny s budíkem, diář či kalkulátor.

Pro vstup využívá MPO braillskou klávesnici obsahující 8 bodů a mezerník pro zápis osmibodového Braillova písma. Kromě těchto kláves disponuje MPO dalšími ovládacími klávesami: klávesa pro vstup do seznamu aplikací, klávesa pro vstup do nabídky, čtyři navigační klávesy (šipky) pro pohyb v nabídkách nebo v textu, klávesa pro potvrzení vybrané položky nabídky a klávesa pro zrušení volby či návrat o úroveň výš ve struktuře nabídek. Další dvě klávesy slouží pro příjem a odmítnutí hovoru. Speciální dvojice kláves umožňuje regulovat hlasitost reproduktoru. Velké množství kláves, které MPO uživateli nabízí, zpříjemňuje práci se zařízením a nenutí uživatele pamatovat si množství speciálních klávesových kombinací.

MPO komunikuje s uživatelem prostřednictvím hlasového výstupu a také dvacetiznakového braillského zobrazovače. Speciální dvě klávesy na přístroji slouží pro přepínání tohoto zobrazovače na předchozích či následujících 20 znaků. Nad každým znakem zobrazovače je umístěna klávesa sloužící pro rychlý přesun kurzoru na požadovaný znak.

Pro komunikaci s PC má MPO k dispozici USB port. Po propojení MPO s PC má uživatel možnost synchronizovat mezi PC a MPO následující typy informací: poznámky, kontakty a schůzky. Má také možnost převádět na MPO dokumenty vytvořené v programu Microsoft Word.

MPO je možné využít i jako braillský zobrazovač ve spojení s PC. Odečítač obrazovky v PC pak může využívat braillský zobrazovač integrovaný v MPO stejným způsobem jako kterýkoli jiný braillský zobrazovač.

Zařízení MPO je v České republice distribuováno firmou Brailletech, která lokalizovala prostředí MPO a braillský výstup, což umožňuje uživateli bezproblémovou práci s českými texty za použití braillského zobrazovače. Hlasový výstup však lokalizován nebyl, byl použit německý hlas s modifikovanými pravidly pro výslovnost některých slov či skupin hlásek.

Tento zápisník se mezi českými uživateli příliš neuchytil možná právě pro absenci českého hlasového výstupu. Jedním z důvodů může být také nemožnost rozšířit zařízení o další aplikace vytvořené jinými výrobci či samotnými uživateli. Přestože je MPO postaven na operačním systému Windows CE, není možné do něj nahrát aplikace vytvořené pro jiná zařízení s tímto systémem.

Tab. 10: Alva MPO 5500 – seznam funkcí [7]
	Mobilní telefon
	hovory (příchozí, přijaté, zmeškané), SMS (psaní, čtení, přeposílání zpráv, odpověď na zprávu), výběr příjemce z kontaktů 

	Poznámky
	kopírování částí textu, členění poznámek do kategorií, synchronizace s PC

	Kontakty
	kopírování, třídění, synchronizace s PC

	Schůzky
	synchronizace s PC

	Nástroje
	čas, datum, budík, stav systému, baterie a telefonní sítě

	Kalkulátor
	základní numerické operace, práce se schránkou

	Nastavení
	uživatelské nastavení, nastavení telefonu, SMS, poznámek, data a času, zvuku, hlasu, Braillu, klávesnice, napájení a startu přístroje


Tab. 11: Alva MPO 5500 – parametry [7]
	Výrobce
	Alva

	Rok výroby
	2004

	Distributor v ČR
	Brailletech s.r.o.

	Lokalizace
	brail, prostředí

	Procesor
	?

	Frekvence procesoru
	?

	Kapacita paměti
	64 MB

	Klávesnice
	braillská (8 bodů)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Angličtina (v ČR Němčina)

	Braillský výstup
	ano

	Počet znaků brl. výstupu
	20

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor (Li-ion 1800 mAh), síť

	Výdrž na baterie
	8 hod.

	Externí úložiště
	synchronizace s PC

	Konektivita
	USB, mobilní telefon

	Rozměry (š x h x v)
	240 x 109 x 47 mm

	Hmotnost
	800 g


1.7 BrailleNote mPower
Elektronický zápisník BrailleNote mPower [41], [45], jehož výrobcem je společnost HumanWare [46], nebyl a prozatím stále není distribuován v České ani Slovenské republice. Je to „nejmladší“ elektronický zápisník ze všech modelů popisovaných v této kapitole a tomu odpovídá také jeho moderní výbava.

BrailleNote mPower se vyrábí v několika provedeních:

BrailleNote mPower BT [42] (viz příloha, obr. 7) – pro vstup je využita braillská osmibodová klávesnice,

BrailleNote mPower PK [44] – menší varianta BrailleNote BT, jíž chybí některé funkce a rozhraní,

BrailleNote mPower QT [43] (viz příloha, obr. 8) – stejně vybaven jako BrailleNote BT, jen pro vstup slouží standardní klávesnice nikoli klávesnice braillská.

Jako výstup využívají všechny modely BrailleNote buď hlasovou syntézu nebo braillský zobrazovač a to s počtem 18 nebo 32 znaků (BrailleNote PK je dostupný pouze s počtem 18 znaků).

Existuje také model zvaný VoiceNote, který neobsahuje braillský výstup, využívá tedy pouze výstup hlasový.

Kromě kláves pro vstup v Braillově písmu či standardní klávesnice obsahuje BrailleNote další ovládací prvky: navigační klávesy nad každým znakem braillského zobrazovače, sloužící k rychlému přesunu kurzoru na požadovaný znak, 4 klávesy sloužící k přesunu o řádek nahoru/dolů a o 18/32 znaků vpřed či zpět. Lze nastavit pohodlné použití těchto kláves pro pravou či levou ruku, dokonce je možné nadefinovat těmto klávesám zcela jiný význam podle preference uživatele. V případě modelu BrailleNote BT je samostatný stisk sedmého bodu interpretován jako klávesa Backspace sloužící pro smazání znaku, stisk osmého bodu je interpretován jako klávesa Enter sloužící k potvrzení zvolené akce. Žádné další klávesy na modelu BrailleNote BT nejsou k dispozici, což znamená, že uživatel se musí naučit řadu speciálních klávesových kombinací, např. pro zvýšení hlasitosti je třeba stisknout současně body, 4 a 8, pro snížení hlasitosti současně body 1 a 8. Napomáhat v tomto případě mohou klávesy obsluhující braillský řádek, které lze využít při navigaci v textu či nabídkách nebo navigační klávesy nad braillskými znaky, které mohou sloužit pro pohyb kurzoru místo chybějících kurzorových kláves.

Lépe je v tomto směru vybaven model BrailleNote QT, který kromě standardní klávesnice obsahuje také kurzorové šipky pro pohyb např. v textu či v nabídkách, dále pak klávesy Shift, Ctrl, Alt či Fn mající stejnou funkci jako na standardní počítačové klávesnici, tedy funkci přeřaďovače. Obsahuje také speciální klávesy Help, Menu a Read sloužící pro vyvolání některých příkazů. Pro porovnání lze uvést, že zvýšení hlasitosti na BrailleNote QT se provede současným stiskem kláves Fn a tečka, snížení hlasitosti současným stiskem Fn a čárka.

BrailleNote obsahuje programové vybavení, které je nazýváno KeySoft a funguje pod operačním systémem Windows CE. Uživatel má k dispozici textový editor, budík, kalkulátor či diář s kalendářem. K dispozici jsou však i takové funkce jako prohlížeč internetových stránek, elektronická pošta či přehrávač multimediálních souborů s možností záznamu vlastních poznámek skrze vestavěný či externí mikrofon. Modely BrailleNote BT a QT mají k dispozici i funkci FM rádio s možností automaticky vyhledat a naladit dostupné stanice. Nebylo zapomenuto ani na zábavu. V zařízení BrailleNote je možné spouštět textové hry (tzv. interactive fiction games). Tento typ her byl velmi oblíbený např. u uživatelů Eureky A4. V BrailleNote je k dispozici 9 her, další je možné např. stáhnout ze sítě Internet.

BrailleNote nabízí pro připojení jiných zařízení sériový port, infračervený port (pro bezdrátové spojení), USB port pro spojení s PC, USB Host port pro připojení USB zařízení jako např. USB flashdisk (USB klíčenka), tiskárna či klávesnice a také Bluetooth, tedy bezdrátové spojení např. s mobilním telefonem nebo počítačem. K síti Internet se prostřednictvím telefonní sítě může BrailleNote připojit zabudovaným modemem.

Pro ukládání dat nabízí BrailleNote 128 MB paměti, která je energeticky nezávislá, což znamená, že data nejsou smazána ani při úplném vybití akumulátoru. Data lze také ukládat na karty typu CompactFlash nebo Secure Digital či na připojenou USB klíčenku nebo jiné USB zařízení. BrailleNote umožňuje organizaci souborů také do složek.
PC Card slot (PCMCIA), přítomný v BrailleNote, dovoluje rozšířit tento přístroj o další zařízení jako např. bezdrátová síťová karta pro přístup k počítačové síti Internet.

BrailleNote obsahuje také tzv. Visual display. Tato funkce umožňuje po propojení BrailleNote s PC zobrazit veškeré dění v přístroji na monitoru PC. Součástí tohoto zobrazení je také aktuální obsah braillského displeje.

Přestože systém Keysoft pracuje pod operačním systémem Windows CE, nelze v BrailleNote spouštět jiné aplikace pro tento systém vytvořené jinými výrobci. Společnost HumanWare však pro BrailleNote připravila několik dodatečných aplikací jako např. Oxfordský slovník či BrailleNote GPS (slouží pro navigaci při chůzi, využívá systém GPS).

Tab. 12: BrailleNote mPower – seznam funkcí [42]
	KeyWord
	textový editor, formátování textu pro tisk, schránka, kontrola pravopisu, práce s více dokumenty

	KeyMail
	práce s elektronickou poštou, práce s přílohami

	KeyWeb
	prohlížeč webových stránek, také uložených HTML dokumentů

	Media Center
	Přehrávač multimediálních souborů, umožňuje také záznam zvuku, obsahuje FM rádio s automatickým laděním

	KeyPlan
	kalendář, diář, opakující se události, tisk

	KeyList
	aplikace pro správu kontaktů, spolupracuje s textovým editorem a elektronickou poštou, tisk

	KeySync
	synchronizační nástroj spolupracující s diářem a kontakty umožňující synchronizaci záznamů s PC

	KeyPlus
	kalkulátor, statistické funkce, trigonometrické, exponenciální a logaritmické funkce

	KeyBook
	čtečka elektronických knih mnoha standardů (text, MS Word, Daisy)

	Výukový program
	umožňuje seznámení s klávesovými kombinacemi použitelnými při práci s BrailleNote

	Správce souborů
	práce se soubory a složkami

	ActiveSync
	umožňuje přístup k datům obsaženým v BrailleNote z PC

	KeyBase
	databáze, 9 vytvořených databází, možnost vytvořit vlastní databázi či upravit již vytvořené

	Textové hry
	umožňuje hrát textové hry známé jako „Interactive fiction games“

	Braillský terminál
	umožňuje použít BrailleNote jako braillský zobrazovač a klávesnici ve spojení s PC a odečítači

	Režim syntetizéru
	BrailleNote v tomto režimu slouží jako hlasový výstup pro odečítač spuštěný na PC

	Keyview
	zobrazení výstupu z BrailleNote na monitoru PC

	Hodiny
	čas, datum, kalendář, stopky

	Síťový klient
	umožňuje připojit BrailleNote do počítačové sítě a sdílet tak jeho obsah s ostatními počítači v síti


Tab. 13: BrailleNote mPower – parametry [42], [43], [1], [44]
	Výrobce
	HumanWare

	Rok výroby
	2005

	Distributor v ČR
	není distribuován

	Lokalizace
	ne

	Procesor
	X Scale 272

	Frekvence procesoru
	416 MHz

	Kapacita paměti
	128 MB

	Klávesnice
	braillská/standardní

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Angličtina (a další světové jazyky, bez Češtiny)

	Braillský výstup
	ano

	Počet znaků brl. výstupu
	18/32

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	20 hod.

	Externí úložiště
	slot na paměťové karty CompactFlash type II (CF), slot na paměťové karty Secure Digital (SD), slot PCMCIA, USB zařízení (disketová jednotka, flashdisk, hdd,…)

	Konektivita
	sériový port, infračervený sériový port, USB, 2 USB Host, bluetooth, modem

	Rozměry (š x h x v)
	25cm x 15,5cm x 5cm

	Hmotnost (18 brl. znaků)
	1 kg

	Hmotnost (32 brl. znaků)
	1,3 kg


1.8 Braillské zobrazovače s funkcí zápisníku
Braillský zobrazovač (zvaný též braillský řádek) je výstupní zařízení sloužící k převodu informací poskytovaných např. odečítačem na počítači do Braillova písma. Používá se osmibodová varianta Braillova písma, aby mohl být jeden znak na obrazovce reprezentován jedním znakem na braillském zobrazovači.

Braillské zobrazovače se liší počtem znaků, které jsou schopny najednou zobrazit (např. 20, 40, 80). Na braillském zobrazovači je vždy zobrazen jeden řádek obrazovky (nebo jeho část podle počtu znaků zobrazovače), proto se braillskému zobrazovači říká také braillský řádek. Kromě samotných znaků bývá ještě na braillském řádku zobrazen kurzor (nejčastěji reprezentován body 7 a 8). Nad každým znakem bývá umístěno tlačítko sloužící k rychlému přesunu kurzoru k určitému znaku či k simulaci kliknutí myši na daném místě.

Braillské zobrazovače obsahují také tlačítka pro základní navigaci (posun o řádek nahoru/dolů, o x znaků vpravo/vlevo (kde x je počet znaků zobrazovače)). Jednotlivé modely zobrazovačů se pak také liší počtem dalších obsažených ovládacích prvků.

Braillské zobrazovače se také liší možnostmi připojení k jiným zařízením (nejčastěji k osobnímu počítači). Starší modely disponují propojením přes sériový či paralelní port, novější pak připojením přes USB, přes které může být řádek i napájen či přes bluetooth umožňující bezdrátové připojení zobrazovače.

Některé braillské zobrazovače mohou pracovat také samostatně jako velmi jednoduchý zápisník. K tomu jsou vybaveny klávesami pro vkládání Braillova písma a také vnitřní pamětí pro ukládání vytvořených textových souborů. K takovým modelům patří např. Eurobraille Esys 40 či Handytech Braille Wave. Tyto řádky však v České republice nejsou distribuovány.

Jediný model braillského zobrazovače, který lze využít samostatně jako zápisník a který je v České republice v současné době společností Spektra [82] distribuován, je model Alva BC640 [63] (viz příloha, obr. 9) od firmy Optelec [62]. K využití tohoto řádku jako samostatného zápisníku je však třeba dokoupit speciální příslušenství, kterým je tzv. Alva Braille Audio Feature Pack (audiobraillský modul). Tento modul se připevní k braillskému řádku, takže s ním poté tvoří jeden celek (viz příloha, obr. 10). Obsahuje 8 kláves pro zadávání Braillova písma a další 4 tlačítka, která lze po připojení k PC využít jako tlačítka Ctrl, Alt, Windows a Enter. Po připojení k PC je možné využít 8 kláves pro vkládání Braillova písma jako externí braillskou klávesnici.

Feature Pack obsahuje také reproduktory, které při spojení s PC fungují jako zvukový výstup počítače. Protože Alva BC640 obsahuje také rozhraní Bluetooth, lze tento řádek v kombinaci se zařízením Alva Braille Audio Feature Pack využít také ve spojení s mobilními telefony či PDA nejen jako braillský zobrazovač, ale také jako bezdrátovou externí Braillskou klávesnici či reproduktory.

Tab. 14: Optelec Alva BC640 + Alva Braille Audio Feature Pack – parametry [64]
	Výrobce
	Optelec

	Rok výroby
	2007

	Distributor v ČR
	Spektra v.d.n.

	Lokalizace
	brail

	Procesor
	–

	Frekvence procesoru
	–

	Kapacita paměti
	4 GB

	Klávesnice
	braillská (8 bodů)

	Hlasový výstup
	ne

	Jazyk hlas. výstupu
	–

	Braillský výstup
	ano

	Počet znaků brl. výstupu
	40

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	20 hod.

	Externí úložiště
	integrovaná paměť 4 GB

	Konektivita
	USB, bluetooth

	Rozměry (š x h x v)
	338 x 116 x 20 mm

	Hmotnost
	950 g


2 Zpřístupnění zařízení s OS Windows Mobile Classic/Professional
Windows Mobile ve verzi Classic (pro přístroje bez telefonního modulu) a Professional (pro přístroje s telefonním modulem) [38] vyvinutý společností Microsoft je operační systém využívaný v přenosných zařízeních označovaných jako PDA (personal digital assistant) nebo také Pocket PC (kapesní PC). PDA lze využívat jako přenosný osobní počítač. Operační systém Windows Mobile Classic a Professional verze 6 k tomuto účelu nabízí řadu aplikací:

Tab. 15: Windows Mobile – seznam aplikací [93]
	Word Mobile
	vytváření dokumentů

	Poznámky
	vytváření krátkých textových či hlasových poznámek

	Excel Mobile
	vytváření a práce s tabulkami

	Powerpoint Mobile
	vytváření prezentací

	Internet Explorer
	prohlížení internetových stránek 

	Průzkumník
	správa souborů

	Windows Media Player
	přehrávání multimediálních souborů

	Kontakty
	práce s kontakty

	Zprávy
	práce s elektronickou poštou či se zprávami SMS

	Kalendář
	připomínání důležitých schůzek

	Úkoly
	připomínání a evidence úkolů

	Kalkulačka
	provádění jednoduchých výpočtů


Tyto možnosti lze dále rozšiřovat pomocí řady dalších aplikací, které lze do zařízení dodatečně nainstalovat, a tak přidat např. poslech internetových rádií či zařízení proměnit v automobilovou navigaci (za předpokladu, že disponuje integrovanou jednotkou GPS).

Zařízení PDA využívající Windows Mobile Classic či Professional
 jsou vybavena dotykovou obrazovkou, jenž spolu se speciální tužkou nazývanou dotykové pero či stylus slouží k jejich ovládání. Prostřednictvím dotykové obrazovky lze také vkládat text pomocí stylusu a to buď výběrem znaků na zobrazené klávesnici, nebo dokonce klasicky jako na papír (přístroj ručně psané písmo umí rozpoznat a převést do digitální podoby).

Kromě dotykové obrazovky se na klasických PDA již mnoho dalších ovládacích prvků nenachází. Bývá zde kurzorový kříž s potvrzovacím tlačítkem uprostřed a pak 4 tlačítka, sloužící pro rychlé spuštění nejčastěji používaných aplikací (viz příloha, obr. 11).

Většina PDA dostupných v dnešní době má integrován také telefonní modul, což dává uživatelům možnost využít toto zařízení také jako mobilní telefon. V tomto případě se rozšiřují možnosti PDA o následující funkce:

· uskutečnění a příjem hovoru

· posílání a příjem krátkých textových zpráv SMS

· odesílání a příjem multimediálních zpráv MMS (pro tyto účely mají PDA zabudován fotoaparát)

· připojení k datovým sítím pomocí WAP či GPRS (lze se takto snadno připojit k síti Internet a např. prohlížet internetové stránky či pracovat s elektronickou poštou)

Každé zařízení PDA obsahuje akumulátor, který zajišťuje běh přístroje po dobu až několika dnů v závislosti na jeho používání.

Pro spojení s okolním světem jsou PDA vybavena rozhraním USB, dále bývá k dispozici bezdrátové rozhraní Bluetooth a připojení k bezdrátovým sítím pomocí rozhraní Wifi. Ve spojení s PC lze u těchto zařízení využít tzv. synchronizaci dat některých aplikací jako např. Kalendář, Úkoly, Poznámky či Zprávy. Díky tomuto procesu mohou být např. zprávy napsané v aplikaci Outlook na PDA někde na cestách přehrány do aplikace Outlook na stolním počítači a naopak zprávy přijaté na stolním počítači mohou být přehrány do PDA a je tedy možné je na cestách prohlížet. Po skončení procesu synchronizace jsou všechny zprávy obsaženy jak v PC, tak i v PDA.

Zařízení PDA jsou nevidomým v současné době zpřístupněna třemi různými způsoby:

· vytvoření speciálního zařízení, které obsahuje operační systém Windows Mobile Classic či Professional (viz PAC Mate Omni)

· navržení speciální aplikace pro nevidomé, která bude fungovat na všech zařízeních využívajících operační systém Windows Mobile Classic či Professional (viz EasyLink a Rosasoft Pocket Talker)

· vytvoření programového vybavení, jenž zpřístupňuje systém Windows Mobile Classic či Professional nevidomým. Takové programové vybavení nazývané odečítač je možné využít na kterémkoli PDA (viz MobileSpeak Pocket či Pocket Hal)
2.1 PAC Mate Omni
PAC Mate Omni [27], [28] (dále jen PM), jehož výrobcem je společnost Freedom Scientific [31], je elektronický zápisník pro nevidomé nabízející bohaté programové vybavení a také široké možnosti komunikace s ostatními zařízeními. Byl vytvořen speciálně pro potřeby nevidomých uživatelů, proto není jeho součástí žádný grafický výstup (LCD displej či jiné zobrazovací zařízení). Vyrábí se v několika variantách.

· Modely označené QX obsahují standardní klávesnici. Tato klávesnice neobsahuje žádné speciální klávesy, svým rozložením se podobá klávesnicím na noteboocích (viz příloha, obr. 12 vlevo).

· Modely označené BX obsahují osmibodovou braillskou klávesnici spolu s osmi funkčními klávesami a kurzorovým křížem (viz příloha, obr. 12 vpravo). Funkční klávesy zastupují některé klávesy standardní klávesnice (např. Esc či klávesu pro vstup do nabídek) nebo slouží pro přímé spuštění některých aplikací (Kalkulačka, stopky atd.). Kombinacemi klávesy mezerník s klávesami pro zápis Braillova písma či s funkčními klávesami lze simulovat stisk kláves nacházejících se na standardní klávesnici (např. mezerník + body 4,5 – klávesa Tab, mezerník + body 1,2 – kombinace kláves Shift+Tab atd.). Uživatel si tedy musí zapamatovat řadu různých specifických klávesových kombinací. Jejich počet je však výrazně snížen přítomností kurzorových kláves a osmi funkčních kláves.

Modely QX i BX mohou být dodávány bez braillského řádku (viz příloha, obr. 12 horní řada) či v kombinaci s braillským řádkem dvacetiznakovým (viz příloha, obr. 12 prostřední řada) či čtyřicetiznakovým (viz příloha, obr. 12 spodní řada). Braillský řádek a PM jsou dvě samostatná zařízení, tzn., že uživatel, který si zakoupí PM bez braillského řádku, může později braillský řádek k zápisníku dokoupit a to jak ve dvaceti tak ve čtyřicetiznakové variantě. Braillský řádek lze koupit také samostatně a lze jej používat jako braillský zobrazovač ve spojení s počítačem a odečítačem. V případě využití PM s braillským řádkem se braillský řádek na PM pevně nacvakne, takže s ním pak tvoří jeden kompaktní, snadno přenositelný celek. Kdykoli lze braillský řádek jednoduchým způsobem od PM oddělit a používat obě zařízení samostatně.

PM poskytuje uživateli nejen výstup Braillský, ale také výstup prostřednictvím hlasové syntézy. Ta je dostupná v mnoha světových jazycích včetně Češtiny.

PM využívá standardní operační systém Windows Mobile ve verzi 6.0. Uživatel má tedy k dispozici všechny aplikace a funkce, které tento systém nabízí (viz tab. 15).

Kromě aplikací standardně dostupných v zařízeních PDA byly pro PM společností Freedom Scientific vytvořeny speciální aplikace se zřetelem na jejich využití nevidomými uživateli:

· FSEdit – oproti Word Mobile nabízí pohodlnější uživatelské prostředí, práci s anglickým Braillským zkratkopisem či tisk textů na braillské tiskárně
· FSCalc – kalkulátor obsahující práci s výpočty z oblasti strojírenství, finančnictví či statistiky, lze jej také využít pro konverzi různých jednotek
· Stopky – tuto aplikaci lze využít buď jako stopky nebo jako minutník
Uživatelé si mohou také stáhnout z internetových stránek společnosti Freedom Scientific některé další aplikace. Jako příklad lze uvést aplikaci FSCommander dostupnou pro uživatele PM zdarma, která umožňuje využít PM jako univerzální dálkové ovládání. S využitím infračerveného portu vestavěného v PM a této aplikace lze ovládat řadu přístrojů (videorekordéry, televizory, audiosystémy atd.).

Aplikace StreetTalk VIP [33], kterou si mohou uživatelé PM zakoupit, umožňuje využít toto zařízení v kombinaci s GPS pro navigaci. PM pomocí instrukcí hlasových či zobrazovaných na braillském zobrazovači navádí nevidomého uživatele z jednoho místa do druhého, přičemž lze využít i tzv. virtuální režim, kdy si nevidomý může projít celou trasu předtím než se na ni sám vydá. Mapy pro StreetTalk VIP nejsou dostupné pro ČR.

Uživatelé PM si také mohou zakoupit programové vybavení ScanTalker [32], které ve spojení s čtečkou čárových kódů připojenou k PM dokáže identifikovat nejrůznější druhy zboží a ohlásit jejich název, výrobce a popis. Dodávaná databáze obsahuje přes 1,2 milionů produktů z oblasti potravin, léků, kosmetiky, CD a DVD disků atd.

Společnost Freedom Scientific v dokumentaci k PM uvádí a doporučuje k využití také další aplikace, které přestože byly vytvořeny pro PDA určená pro vidící uživatele, jsou přístupné i pro nevidomé a velmi obohacují možnosti zařízení PM:

· AudiblePlayer (placená aplikace) – umožňuje pracovat se zvukovými knihami, časopisy a novinami dostupnými na serveru www.audible.com (materiály jsou v anglickém jazyce)

· Resco Audio Recorder (placená aplikace) – promění PM v diktafon, který díky mikrofonu vestavěnému v PM umožňuje nahrávat zvukové záznamy, např. přednášky či jednání

· Remote Display Control (zdarma dostupná aplikace) [25] – po propojení PM s PC umožňuje zobrazovat výstup PM na obrazovce PC a z PC ovládat PM. Tato aplikace je velmi užitečná při spolupráci nevidomého s vidícím (např. studenta s lektorem)

Uživatelé PM však mají k dispozici i řadu dalších aplikací, které mohou do zařízení dodatečně nainstalovat, např. mohou komunikovat prostřednictvím programu Skype či využívat nejrůznější překladové slovníky vytvořené pro zařízení PDA.

V České republice je distributorem zařízení PM ve všech jeho dostupných variantách společnost Galop s.r.o. [35]. Lokalizováno je prostředí i braillský vstup a výstup. Hlasový výstup je také český, je použit hlasový výstup, který se jmenuje Hlas a jehož tvůrcem je rovněž společnost Galop.

Tab. 16: PAC Mate Omni – parametry [29], [30], [78]
	Výrobce
	Freedom Scientific

	Rok výroby
	2007

	Distributor v ČR
	Galop s.r.o.

	Lokalizace
	hlas, Brail, prostředí

	Procesor
	Intel Xscale

	Frekvence procesoru
	400 MHz

	Kapacita paměti
	64 MB RAM, 128 MB Flash ROM

	Klávesnice
	braillská (8 bodů) (varianta BX), standardní (varianta QX)

	Hlasový výstup
	ano

	Jazyk hlas. výstupu
	Čeština (a řada dalších jazyků)

	Braillský výstup
	ano

	Počet znaků brl. výstupu
	20 (varianta BX420/QX420), 40 (varianta BX440/QX440)

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	20 hod.

	Externí úložiště
	paměť Flash ROM, USB zařízení (HDD, USB klíčenka), PC, pam. karty CompactFlash typu I a II

	Konektivita
	USB (pro spojení s PC), USB host (pro připojení USB paměťových zařízení), infračervený port, dva sloty na karty CompactFlash typu I a II (síťové karty, modemy atd.)

	Rozměry BX400 (š x h x v)
	279,4 x 123,7 x 49 mm 

	Hmotnost BX400
	820 g

	Rozměry BX420 (š x h x v)
	279,4 x 173 x 49 mm 

	Hmotnost BX420
	1,62 kg 

	Rozměry BX440 (š x h x v)
	317,5 x 173 x 49 mm 

	Hmotnost BX440
	1,81 kg

	Rozměry QX400 (š x h x v)
	312,4 x 159,3 x 41,1 mm 

	Hmotnost QX400
	900 g

	Rozměry QX420 (š x h x v)
	312,4 x 208,5 x 41,1 mm 

	Hmotnost QX420
	1,7 kg

	Rozměry QX440 (š x h x v)
	317,5 x 208,5 x 41,1 mm 

	Hmotnost QX440
	1,9 kg


2.2 RosaSOFT Pocket Talker
RosaSOFT Pocket Talker [74] (dále jen RPT) je skupina aplikací pro kapesní počítače speciálně vytvořených pro potřeby nevidomých uživatelů. Jedná se o ryze český produkt, jehož autory jsou ing. Rostislav Sáček a Patrik Pospíšil [73]. Ing. Sáčkovi se podařilo hlas Wintalker Voice, který vytvořil pro počítače PC, transformovat do podoby použitelné v kapesních počítačích. A právě tento hlas využívá skupina aplikací RPT jako výstup pro nevidomé uživatele. Hlasový výstup pro aplikace přítomné v RPT není dostupný pro jiné aplikace v systému Windows Mobile a RPT pro systém Windows Mobile a jeho aplikace také neslouží jako odečítač. Ozvučeno pro nevidomého uživatele je tedy pouze prostředí aplikací RPT. To s sebou přináší výhodu v podobě stoprocentní přístupnosti všech speciálně navržených aplikací, nevidomý se v žádném okamžiku nemůže v těchto aplikacích dostat do míst, která pro něj nebudou dostupná. Nevýhoda tohoto řešení se může projevit v okamžiku, kdy se systém či některá aplikace RPT zachová neočekávaným způsobem, např. dojde k nějaké chybě a systém o této chybě zobrazí hlášení, které již nebude nevidomému pomocí hlasu zprostředkováno.

RPT lze nainstalovat prakticky na libovolný model PDA, který má kurzorové klávesy s potvrzovací klávesou a alespoň 4 tlačítka. Kurzorový kříž se používá pro výběr aplikací či položek, který se následně potvrzuje potvrzovací klávesou. Čtyři tlačítka jsou v RPT označena jako F1 až F4 a jsou využita k následujícím účelům:

Tab. 17: RPT – přiřazení funkcí tlačítkům PDA [75]
	F1
	Escape (zrušení akce a návrat do předchozího dialogového okna)

	F2
	Tab (přechod na další položku)

	F3
	vyslovení aktuálního času, zastavení plynulého čtení, nastavování prefixu pro psaní znaků s diakritikou

	F4
	spuštění nebo zastavení nahrávání zvuku


Po připojení externí klávesnice (přes rozhraní Bluetooth nebo miniaturní nacvakávací klávesnice dostupné k některým PDA) lze psát texty a komfortněji ovládat celý systém.

RPT umožňuje nevidomému uživateli využít PDA jako zápisník, diktafon, hodiny s budíkem, kalkulátor, MP3 přehrávač, stopky a minutník či diář. Lze také pracovat s elektronickou poštou. RPT umožňuje také uskutečňovat hovory a pracovat se zprávami SMS. K tomu však nevyužívá telefonní modul, který může být součástí PDA, ale standardní mobilní telefon připojený k PDA např. přes infračervený port. Pokud má PDA zabudován modul GPS nebo je-li tento modul k PDA připojen přes rozhraní Bluetooth, lze RPT využít pro zjišťování aktuální polohy (zeměpisná šířka, délka a nadmořská výška), aktuální rychlosti a směru momentálního pohybu. Tyto údaje lze nechat také automaticky oznamovat. RPT umožňuje s použitím GPS také zaznamenávat prošlou či projetou trasu. V průběhu tohoto záznamu lze poznamenat k určitým místům vlastní komentář. Aplikace poté umožňuje k jednotlivým bodům navádět tak, že vyslovuje směr a vzdálenost k těmto bodům. Součástí RPT je databáze obsahující přes 28 tisíc bodů v ČR představujících vesnice, města, železniční zastávky, hory a letištní plochy.

Tab. 18: RPT – seznam funkcí [75]
	Diktafon
	záznam až 32 zvukových poznámek, jedna poznámka může trvat max. 1 hodinu

	Poznámky
	krátké textové poznámky, lze přepínat mezi třemi listy poznámek

	Hodiny s budíkem
	dva časy buzení

	Stopky
	až 64 mezičasů

	Minutník
	nastavitelný až na 300 minut

	Minidiář
	až 1024 záznamů, jeden záznam max. 80 znaků

	Elektronická pošta
	čtení a psaní zpráv, jejich odesílání a příjem

	SMS a hovory
	seznam přijatých, uskutečněných a zmeškaných hovorů, psaní a čtení SMS, obsahuje telefonní seznam až na 1024 záznamů

	Kalkulátor
	vědecké a goniometrické funkce, práce s mocninami, logaritmy

	Textový editor
	práce se soubory do 2 MB, hledání textu, přechod na zadaný řádek, plynulé čtení

	Spouštění MP3
	otevírá soubory MP3, WMA či WMV v aplikaci Windows Media Player

	GPS navigační systém
	informace o poloze a rychlosti, záznam tras včetně bodů na trase, navigace

	Stav baterie a volného místa úložiště
	ohlásí stav nabití baterie v PDA a volné místo na datovém úložišti

	Nastavení
	tempo, hlasitost, intonace řeči, komunikační porty pro GPS a mobilní telefon

	Makra
	umožňuje provést některá nastavení systému Windows Mobile

	Konec
	ukončí aplikaci RPT


2.3 EasyLink
Programové vybavení EasyLink [66] od společnosti Optelec [62] je podobně jako RPT speciální skupina aplikací vytvořená pro potřeby nevidomých uživatelů. EasyLink lze nainstalovat na libovolné zařízení PDA mající kurzorový kříž s potvrzovacím tlačítkem a alespoň čtyři další tlačítka. Pro úplné využití EasyLinku je třeba k PDA připojit přes rozhraní bluetooth buď standardní rozkládací klávesnici HP Bluetooth Foldable Keyboard (viz příloha, obr. 15) nebo zařízení z produkce společnosti Optelec EasyLink (viz příloha, obr. 13) či EasyLink 12 (viz příloha, obr. 14), což jsou braillské klávesnice obsahující 6 kláves pro zápis šestibodového Braillova písma, mezerník a 3 funkční klávesy. V případě EasyLink 12 je braillská klávesnice vybavena také dvanáctiznakovým braillským zobrazovačem a obsahuje navíc joystick pro usnadnění pohybu v nabídkách a dvě klávesy pro posun braillského zobrazovače o 12 znaků vpřed a zpět.

V programovém vybavení EasyLink jsou jednotlivá tlačítka PDA označena K1 až K4 a mají následující význam:

Tab. 19: EasyLink – přiřazení funkcí tlačítkům PDA [65]
	K1
	přepínání mezi aplikacemi

	K2
	otevřít, storno

	K3
	přechod na začátek textu nebo seznamu položek

	K4
	číst, pozastavit čtení


Skupina programů EasyLink obsahuje aplikaci pro práci s textem, kalkulačku, MP3 přehrávač, kalendář či úkoly. Pomocí speciálních klávesových kombinací lze kdykoli zjistit aktuální čas, datum či stav baterie v PDA. Má-li PDA zabudován telefonní modul, umožňuje EasyLink vytáčení čísel a posílání SMS zpráv.

Všechny aplikace s uživatelem komunikují prostřednictvím hlasového výstupu, v případě připojeného zařízení EasyLink 12 jsou informace také zobrazovány v Braillově písmu. Hlasový či braillský výstup je stejně jako v RPT poskytován pouze v aplikacích obsažených v programovém vybavení EasyLink, prostředí Windows Mobile není ozvučeno.

EasyLink umožňuje uživateli přepínat se mezi aplikacemi, aniž by bylo třeba jednotlivé aplikace ukončovat.

EasyLink v České republice distribuuje společnost Spektra, výrobní družstvo nevidomých [83]. Lokalizováno je jak prostředí EasyLinku, tak i braillská tabulka. Jako hlasový výstup je použit český hlas Sabrina od společnosti Acapela Group.

Tab. 20: EasyLink – seznam funkcí [65]
	EasyWord
	textový editor, práce s bloky textu

	Adresář
	práce s kategoriemi, filtrování záznamů, odesílání mailů a SMS, vytáčení čísel, lze synchronizovat s PC

	Kalendář
	správa schůzek, lze synchronizovat s PC

	Pošta
	práce s elektronickou poštou, lze synchronizovat s PC

	MP3 přehrávač
	přehrávání souborů MP3

	Úkoly
	správa úkolů včetně možnosti přiřazení priority, lze synchronizovat s PC

	Kalkulačka
	goniometrické funkce, bitové operace, definice vlastních funkcí, konverze jednotek, integrály, extrémy funkcí

	Hledat
	prohledá všechna data EasyLinku a zobrazí seznam výsledků obsahující zadaný řetězec

	Nastavení
	odezva klávesnice, hlasitost zvuku, čas, hlasy, klávesnice

	Nápověda
	podává informace o aktuálně zvolené funkci


2.4 Mobile Speak Pocket
Produkt Mobile Speak Pocket [18] španělské společnosti Code Factory [13] (dále jen MSP) je odečítač pro zařízení PDA se systémem Windows Mobile. Nejedná se tedy o speciálně vyvinutou sadu aplikací pro nevidomé jako je tomu v případě programového vybavení RPT či EasyLink. MSP zpřístupňuje standardní prostředí operačního systému Windows Mobile nevidomému uživateli a to prostřednictvím informací podávaných hlasovým i braillským výstupem (braillský zobrazovač se připojuje k PDA přes rozhraní Bluetooth). Výhodou tohoto řešení je nejen zpřístupnění všech aplikací, které jsou součástí operačního systému, ale také těch aplikací, které si uživatel do svého zařízení dodatečně nainstaluje. Nevýhoda odečítače oproti speciálně vytvořeným aplikacím se může projevit v případě, kdy není možné určitou aplikaci odečítačem zpřístupnit např. vzhledem k použitým grafickým prvkům neobsahujících žádnou textovou informaci.

MSP zpřístupňuje zařízení s operačním systémem Windows Mobile 6.0, 6.1 a také zařízení se starší verzí tohoto operačního systému 5.0 či 2003 SE (MSP pro tuto verzi systému se však již dále nevyvíjí). Zpřístupněny pro nevidomé jsou také funkce PDA související s případným zabudovaným mobilním telefonem. Nevidomý uživatel může také využívat všechna rozhraní umožňující komunikaci PDA s jinými počítači či jeho připojení do sítě Internet (USB, Bluetooth, Wifi).

MSP má velmi dobře promyšlenou koncepci ovládání [14]. Většina zařízení PDA obsahuje 4 tlačítka, což velmi omezuje počet příkazů, které může odečítač uživateli nabídnout. Autoři MSP proto zakomponovali do systému ovládání také dotykovou obrazovku PDA a vytvořili následující koncepci ovládání:

· čtyřem tlačítkům jsou přiřazeny klávesy Alt (přeřaďovač), Ctrl (přeřaďovač), Shift (přeřaďovač) a Tab (přepíná mezi prvky v dialogových oknech)

· obrazovka PDA je rozdělena do čtyř oblastí (levá horní, pravá horní, levá dolní a pravá dolní) a každá tato oblast slouží jako jedno tzv. virtuální tlačítko

· virtuální tlačítka se mohou stisknout třemi způsoby: krátký stisk, dlouhý stisk (stisk trvající alespoň jednu vteřinu) a dvojitý stisk (dvakrát krátce rychle po sobě)

Takto navržená koncepce dává tvůrcům MSP řadu různých kombinací kláves a virtuálních kláves, které mohou být využity pro vyvolání příkazů MSP. Např. krátký stisk virtuální klávesy v levém horním rohu ohlásí aktuální čas a datum, dlouhý stisk virtuální klávesy v pravém dolním rohu otevře kontextovou nápovědu pro zvolenou položku, Ctrl + dvojitý stisk virtuální klávesy v levém horním rohu otevře seznam právě spuštěných aplikací atd.

Tato koncepce vyžaduje od uživatele, aby si zapamatoval řadu různých kombinací tlačítek. Autoři MSP ulehčili uživatelům situaci tím, že do odečítače přidali systém nápovědy, v němž uživatel může stisknout různé kombinace tlačítek a MSP mu ohlásí, jakou akci tato kombinace provede, aniž by ji ve skutečnosti vykonal.

Pro zadávání textu lze využít standardní či braillskou klávesnici připojenou přes rozhraní Bluetooth či výsuvnou klávesnici zabudovanou v některých modelech PDA. MSP však nabízí uživatelům ještě další metody pro vkládání textu, které využívají jen základní skupinu tlačítek popsanou výše [14]:

· simulátor klávesnice: využívá kurzorový kříž s potvrzovacím tlačítkem. Každému ze čtyř směrů kurzorového kříže je přiřazena určitá skupina písmen (např. šipka nahoru má přiřazena písmena „a“ až „f“, šipka vpravo „g“ až „j“ atd.). Opakovaným stiskem šipky uživatel volí požadované písmeno a stiskem potvrzovacího tlačítka zvolené písmeno zadá. Simulátor klávesnice má několik režimů: malá písmena, velká písmena, čísla a speciální symboly.

· dotyková virtuální klávesnice: tato metoda využívá dotykovou obrazovku. Na obrazovce je zobrazena klávesnice, po níž uživatel posouvá prst či dotykové pero a MSP ohlašuje vždy ten znak, kterého se právě uživatel dotýká. Po nalezení požadovaného znaku a oddálení prstu či pera od obrazovky je zvolený znak zadán. Dotyková virtuální klávesnice má také několik režimů: malá písmena a velká písmena s rozložením znaků jako na standardní počítačové klávesnici, čísla s rozložením čísel jako na klávesnici telefonního přístroje a speciální symboly.

· dotyková miniklávesnice: tento režim je podobný jako režim dotykové virtuální klávesnice, avšak znaky jsou na obrazovce uspořádány v abecedním pořádku, nikoli jako na klávesnici PC. Tato klávesnice má dva režimy: znaky a čísla, přičemž rozložení čísel je opět stejné jako rozložení na klávesnici telefonního přístroje.

MSP dovoluje provádět řadu nastavení měnících jeho chování tak, aby co nejlépe vyhovovalo potřebám uživatele. Lze měnit odezvu znaků při psaní, ohlašování různých událostí, parametry hlasu, informace zobrazované na braillském zobrazovači atd.

Pokud se uživatel setká s aplikací, jejíž ovládání a prostředí není příliš dobře navrženo vzhledem k potřebám nevidomých uživatelů, má možnost využít některé nástroje, jenž mu i přesto umožní s takovou aplikací do jisté míry pracovat [14]:

· lze si pomocí šipek prohlédnout obsah aktuální obrazovky a na libovolném místě kliknout prostřednictvím potvrzovacího tlačítka
· pomocí skriptovacího jazyka LUA lze naprogramovat speciální tzv. skripty, které s aplikací umožní nevidomému pracovat

MSP není v České republice distribuován, avšak demonstrační česká verze tohoto odečítače je k dispozici ke stažení na stránkách společnosti Code Factory. Lokalizována je většina hlášení MSP a jako hlasový výstup je použit Hlas od společnosti Galop s.r.o. [35].
Společnost Code Factory nabízí také produkt Mobile Geo, jenž je možné využít společně s MSP. Mobile Geo je programové vybavení umožňující nevidomému využít PDA spolu se zařízením GPS jako navigaci z určitého místa do místa cílového. V průběhu navigace jsou uživateli prostřednictvím hlasového či braillského výstupu předávány navigační povely. Trasu lze také projít v tzv. virtuálním prohlížeči bez nutnosti trasu reálně procházet.

2.5 Pocket Hal
Pocket Hal (dále jen PH) od společnosti Dolphin [20] je odečítač pracující pod operačním systémem Windows Mobile for Pocket PC a to ve verzi 5 nebo 2003 SE (podpora verze 6 Classic či Professional nebyla v uživatelské příručce k PH verze 7.0 uvedena). PH zpřístupňuje uživateli prostředí systému Windows Mobile včetně aplikací přítomných v tomto systému. Informace jsou zprostředkovávány pomocí hlasového či braillského výstupu (braillský zobrazovač se k PDA připojuje přes rozhraní Bluetooth).

K ovládání PH [21] je možné využít kurzorový kříž s potvrzovacím tlačítkem spolu s čtyřmi tlačítky přítomnými na zařízení PDA. Autoři PH těmto čtyřem tlačítkům přiřadili funkce kláves Shift (přeřaďovač), Ctrl (přeřaďovač), Tab (přechod na další položku v dialogovém okně) a Zpět (uzavírání (menu, dialogu)). Tyto ovládací prvky však dovolují PH obsluhovat pouze v omezené míře (nejsou zde k dispozici virtuální tlačítka jako v případě MSP). Tvůrci PH totiž počítají s tím, že uživatel bude mít přes rozhraní bluetooth k PDA připojenou standardní či braillskou klávesnici. Jejím prostřednictvím pak lze vkládat text a obsluhovat odečítač i celý systém. PH tedy na rozdíl od MSP neobsahuje žádné alternativní metody vkládání textu.

PH umožňuje prozkoumávat obsah obrazovky PDA pomocí virtuálního kurzoru podobně jako MSP. Pro každou aplikaci lze vytvořit také konfigurační a detekční soubory, které určují, jak se bude PH v dané aplikaci chovat (jakou bude mít odezvu klávesnice, výřečnost atd.). Tyto konfigurační a detekční soubory pro určitou aplikaci jsou automaticky zavedeny po jejím spuštění.

PH je v České republice distribuován společností Adaptech [5]. Lokalizováno je prostředí PH a jako hlas lze využít buď český hlas nabízený v rámci hlasového výstupu Orpheus či český hlas Sabrina společnosti Acapela Group.

Vývoj PH byl společností Dolphin pozastaven, společnost Adaptech nabízí zájemcům poslední verzi tohoto produktu označenou 7.02.

3 Zpřístupnění zařízení s OS Windows Mobile Standard
Windows Mobile Standard
 [12] vyvinutý společností Microsoft je operační systém využívaný v mobilních telefonech. Protože však tento systém dává zařízením podstatně širší možnosti než telefonování, říká se zařízení, jenž je vybaveno operačním systémem Windows Mobile Standard také „smartphone“ tedy „chytrý telefon“ [56].

Zařízení využívající operační systém Windows Mobile Standard (viz příloha, obr. 16) nemají dotykovou obrazovku, čímž se liší od zařízení PDA (Pocket PC). Obvykle obsahují zařízení s operačním systémem Windows Mobile Standard následující tlačítka:

· kurzorový kříž s potvrzovacím tlačítkem

· tlačítka pro uskutečnění a ukončení hovoru

· tlačítko Domů (Home) – slouží pro návrat na úvodní obrazovku

· tlačítko Zpět (Back) – slouží pro návrat o krok zpět v nabídkách přístroje

· kontextová tlačítka – slouží pro vyvolání funkce uvedené nad těmito tlačítky

Některé modely dále obsahují standardní numerickou klávesnici se čtyřmi řadami kláves, kde v prvních třech řadách se nacházejí čísla 1 až 9 a čtvrtá řada obsahuje klávesy *, 0 a #. Jiné modely nabízejí plnohodnotnou (i když z prostorových důvodů značně zmenšenou) klávesnici. Existují také modely nabízející jak numerickou tak i plnohodnotnou klávesnici.

Schopnosti zařízení s operačním systémem Windows Mobile 6 Standard se neliší od schopností zařízení obsahujících operační systém Windows Mobile 6 Professional. Stejná je nabídka funkcí (viz tab. 15) a také možnosti komunikace s ostatními zařízeními či synchronizace položek mezi zařízeními využívajícími operační systém Windows Mobile Standard a počítačem PC (viz kap. 2).

Pro vkládání textů nelze na zařízeních s operačním systémem Windows Mobile Standard využít dotykovou obrazovku a stylus jako tomu je u zařízení s Windows Mobile Professional. Využívá se buď vestavěná plnohodnotná klávesnice či vestavěná klávesnice numerická. V případě vkládání textu prostřednictvím vestavěné numerické klávesnice má každá číslice přiřazeno několik písmen, která se volí opakovaným stiskem klávesy s příslušným číslem, např. jedním stiskem klávesy 2 se vloží písmeno „a“, dvojitým stiskem klávesy 2 písmeno „b“, trojitým stiskem písmeno „c“. Dlouhým stiskem klávesy s čísly se vloží příslušné číslo náležející konkrétní klávese.

Zdokonalenou verzí tohoto systému je systém zvaný T9, kdy se při vkládání znaků stisknou tlačítka s příslušným písmenem pouze jednou a telefon následně podle integrovaného slovníku navrhne vhodné slovo, které lze sestavit z dosud vložených znaků. Není-li požadované slovo ve slovníku obsaženo, lze jej do slovníku přidat pomocí standardní metody vkládání textu.

Pro vkládání textu lze využít také externí klávesnici připojenou přes rozhraní Bluetooth.

Zařízení využívající operační systém Windows Mobile Standard jsou nevidomým v současné době zpřístupněna dvěma různými způsoby:

· navržení speciální aplikace pro nevidomé, která bude fungovat na všech zařízeních s Windows Mobile Standard (viz P-Smartphone Talker)

· vytvoření programového vybavení, jenž zpřístupňuje systém Windows Mobile Standard nevidomým. Takové programové vybavení nazývané odečítač je možné využít na kterémkoli telefonu (viz MobileSpeak Pocket Smartphone či Smart Hal)

3.1 P-Smartphone Talker
P-Smartphone Talker (dále jen PST) [67] je sada aplikací pro mobilní telefony s operačním systémem Windows Mobile Standard vytvořená speciálně pro potřeby nevidomých uživatelů. PST je ryze český produkt, jehož autorem je Patrik Pospíšil [69]. Prostředí PST a všechny aplikace přítomné v PST jsou ozvučeny stejným hlasem jako programové vybavení RPT (viz kap. 2.2). Stejně jako v případě RPT platí i pro PST skutečnost, že ozvučeno je pouze prostředí a aplikace PST nikoli prostředí operačního systému a jeho aplikace. Z toho také plynou výhody a nedostatky, na něž bylo poukázáno v kap. 2.2.

Uživatelům PST jsou k dispozici veškeré funkce umožňující obsluhu telefonu, např. práce s kontakty, krátkými textovými zprávami SMS, zjištění jména volajícího či zmeškaného volání atd. K dispozici jsou ale také pokročilejší funkce jako např. Diktafon, Kalkulátor či dokonce práce s elektronickou poštou, internetovými stránkami nebo se systémem GPS (možnosti tohoto systému jsou podobné jako v případě aplikace RPT (viz kap. 2.2)).

I přes tyto bohaté možnosti zůstává systém PST jednoduchý a zároveň výrazně levnější než konkurenční zahraniční produkty zpřístupňující prostředí operačního systému, a tak je velmi vhodnou variantou pro méně náročné či technicky méně zdatné uživatele, kteří se spokojí s tím, co jim PST nabízí a nechtějí telefon rozšiřovat o další aplikace vytvořené jinými výrobci.

PST umožňuje využít pro vstup (ovládání a zápis textů) jak klávesnici telefonu, tak i externí klávesnici připojenou přes rozhraní bluetooth (autor na svých internetových stránkách uvádí jako vhodný model klávesnici Bluetooth Freedom Universal Keyboard).

Dodavatelem PST je jeho autor Patrik Pospíšil, který na svých internetových stránkách nabízí jak samostatné programové vybavení PST, tak i několik modelů mobilních telefonů, které si mohou případní zájemci objednat a v nichž je již programové vybavení PST nainstalováno.

Tab. 21: P-Smartphone Talker – seznam funkcí [68]
	Oznamování čísla a jména volajícího
	je-li volající osoba uložena v kontaktech

	Automatické oznamování času
	v pravidelných intervalech (5, 15, 30, 60 min.)

	Vytočení telefonního čísla
	poskytuje odezvu stisknutých kláves

	Hovory
	zjištění zmeškaných, příchozích a odchozích volání

	Kontakty
	práce s kontakty včetně možnosti přiřazení různých vyzvánění k jednotlivým kontaktům

	SMS přijaté
	čtení přijatých krátkých textových zpráv

	SMS odeslat
	psaní a odesílání krátkých textových zpráv

	Časové funkce
	hodiny, budík, minutník, stopky

	Poznámky
	jednoduchý textový editor s možností hledání, lze přepínat až mezi deseti soubory s poznámkami

	Diktafon
	nahrávání krátkých (max. 120 sekund dlouhých) zvukových poznámek, lze nahrávat i během hovoru (u některých typů telefonů), max. 125 poznámek

	MP3
	přehrávání multimediálních souborů ve formátech MP3, WMA atd.

	Diář
	až 128 poznámek, na něž je uživatel v zadaný čas upozorněn, lze nastavit i opakování

	Čtení textů
	čtení např. knih, až pro 32 souborů si pamatuje, kde bylo čtení přerušeno

	Kalkulátor
	s připojenou ext. klávesnicí umožňuje využít i vědecké funkce

	Info
	název operátora, síla signálu, stav baterie, stav bluetooth, volná paměť, IMEI telefonu, verze PST

	SMS služby
	využití SMS služeb operátora, např. jízdní řády, programy TV atd.

	Elektronická pošta
	čtení, psaní a odesílání e-mailů, pro výběr osoby lze využít i kontakty, nelze posílat přílohy

	Internet
	prohlížení webových stránek

	GPS systém
	aktuální čas dle GPS (lze synchronizovat telefon), azimut pohybu, rychlost pohybu, délka trasy, souřadnice s možností uložení bodu pro pozdější navigaci, nadmořská výška, počet satelitů, směr k danému bodu

	BT klávesnice
	aktivuje komunikaci s externí klávesnicí připojenou přes rozhraní bluetooth

	Nastavení
	mluvčí, tempo, intonace, výška, hlasitost hlasu, hlasitost zvonění a oznámení SMS, datum a čas, profil, zvuk vyzvánění a SMS, přihlašování k síti, Wifi sítě, podsvícení displeje, 

	Nastavení 2
	vymazání seznamu hovorů, všech SMS, kontaktů v telefonu, kontaktů na SIM, obnova zálohovaných kontaktů, nahrání kontaktů ze SIM do paměti telefonu, kontakty z paměti telefonu na SIM, konec PST

	Nastavení 3
	povolení/zakázání upozornění na zmeškané hovory a nepřečtené SMS, čekajícího hovoru, volba operátora, změna národní předvolby, XML skripty (umožňují nastavit některé funkce telefonu, např. datové služby)


3.2 Mobile Speak Smartphone
Mobile Speak Smartphone (dále jen MSS) [19], jehož výrobcem je španělská společnost Code Factory [13], je odečítač pro mobilní telefony s operačním systémem Windows Mobile Standard. Nejedná se tedy o speciálně vyvinutou sadu aplikací pro nevidomé jako je tomu v případě programového vybavení PST. MSS zpřístupňuje standardní prostředí operačního systému Windows Mobile Standard nevidomému uživateli a to prostřednictvím informací podávaných hlasovým i braillským výstupem (braillský zobrazovač se připojuje k mobilnímu telefonu přes rozhraní Bluetooth). Výhody a nevýhody tohoto řešení oproti speciálně vytvořeným aplikacím jsou stejné jako v případě takových řešení pro operační systém Windows Mobile Classic či Professional (viz kap. 2.4).

Zpřístupněny pro nevidomé jsou nejen aplikace, které jsou součástí operačního systému, ale také funkce mobilního telefonu využívající různá rozhraní pro komunikaci telefonu s jinými počítači či jeho připojení do sítě Internet (USB, Bluetooth, Wifi).

Pro uživatelský vstup (ovládání, vytáčení čísel a zápis textu) je možné využít klávesnici telefonu (jak numerickou tak standardní) a také externí standardní či braillskou klávesnici připojenou přes rozhraní bluetooth. Klávesa Zpět přítomná na telefonech s operačním systémem Windows Mobile Standard je v MSS využita jako klávesa Escape (opuštění nabídky, návrat na předchozí obrazovku atd.) a při zápisu textu jako Backspace (smazání naposledy napsaného znaku). Klávesa Domů je využita jako tzv. modifikátor. Je-li stisknuta klávesa Domů, dostává následující stisknutá klávesa odlišný význam od své původní funkce. Takto modifikované klávesy jsou využity pro ovládání MSS.

Protože kláves na mobilním telefonu není dostatek pro velké množství různých příkazů, jenž MSS uživateli nabízí, je třeba přepínat funkci kláves uvozených klávesou modifikátor (Domů) mezi třemi různými rozloženími [16]:

· Výchozí: obsahuje nejpoužívanější příkazy odečítače spojené zejména se čtením různých informací (datum, čas, aktuální význam kontextových kláves, opakování posledního hlášení odečítače atd.)
· Pokročilé čtení: v tomto rozložení může uživatel využít příkazy pro čtení textu po větách, slovech, odstavcích či pro souvislé čtení, případně skočit na začátek nebo konec textu

· Nastavení: v tomto rozložení může uživatel měnit různá nastavení chování MSS, např. výřečnost, úroveň čtení interpunkčních znamének atd.

Autoři MSS ulehčili uživatelům situaci se zapamatováním řady příkazů a jim přiřazených klávesových kombinací tím, že do odečítače přidali systém nápovědy, v němž uživatel může stisknout různé kombinace tlačítek a MSS mu ohlásí, jakou akci tato kombinace provede, aniž by ji ve skutečnosti vykonal.

MSS dovoluje provádět řadu nastavení [16] měnících jeho chování tak, aby co nejlépe vyhovovalo potřebám uživatele. Tato nastavení může uživatel měnit buď přímo stiskem určité kombinace kláves, nebo může využít tzv. Ovládací panel MSS, v němž jsou všechna nastavení uspořádána do různých nabídek. Lze měnit odezvu znaků při psaní, ohlašování různých událostí, parametry hlasu, informace zobrazované na braillském zobrazovači atd.

Pokud se uživatel setká s aplikací, jejíž ovládání a prostředí není příliš dobře navrženo vzhledem k potřebám nevidomých uživatelů, má možnost využít některé nástroje, jenž mu i přesto umožní s takovou aplikací do jisté míry pracovat [16]:

· lze si prohlédnout obsah aktuální obrazovky a na libovolném místě kliknout prostřednictvím potvrzovacího tlačítka
· pomocí skriptovacího jazyka LUA lze naprogramovat speciální tzv. skripty, které s aplikací umožní nevidomému pracovat

MSS není v České republice distribuován a prozatím nebyl do českého jazyka ani lokalizován.

3.3 Smart Hal
Smart Hal (dále jen SH) od společnosti Dolphin [20] je odečítač pracující pod operačním systémem Windows Mobile for Smartphones a to ve verzi 5 nebo 2003 SE (podpora verze 6 Standard nebyla v uživatelské příručce k SH verze 7.0 [22] uvedena). SH zpřístupňuje uživateli prostředí systému Windows Mobile for Pocket PC včetně aplikací přítomných v tomto systému. Informace jsou zprostředkovávány pomocí hlasového výstupu (braillský výstup není v SH verze 7.0 k dispozici).

Pro vstup (ovládání a vkládání znaků a čísel) je možné využít numerickou či standardní klávesnici zabudovanou v mobilním telefonu nebo externí klávesnici připojenou přes rozhraní bluetooth. Klávesa Zpět přítomná na telefonech s operačním systémem Windows Mobile for Pocket PC je v SH využita pro návrat na předchozí obrazovku a při zápisu textu jako Backspace (smazání naposledy napsaného znaku). Klávesa Domů je využita jako tzv. modifikátor, v SH nazýván jako klávesa Dolphin. Je-li stisknuta klávesa Domů, dostává následující stisknutá klávesa odlišný význam od své původní funkce. Takto modifikované klávesy jsou využity pro ovládání SH. SH využívá dvě různá rozložení klávesnice. Na rozdíl od MSS (viz kap. 3.2) se po přepnutí do druhého rozložení klávesnice a provedení příslušné funkce automaticky nastaví zpět rozložení výchozí. SH tedy nemá k dispozici takové množství klávesových kombinací jako MSS, avšak tuto skutečnost řeší SH trochu jinou koncepcí ovládání při změně parametrů (např. hlasitosti či rychlosti řeči). Zatímco MSS využívá např. pro snížení a zvýšení hlasitosti promluvy dvě různé klávesové kombinace, SH pro tento úkon využívá jedinou kombinaci. Po stisku této kombinace se uživatel přepne do režimu, v němž může šipkami nahoru či dolů nebo přímým zadáním čísla 1 až 9 nastavit požadovanou hlasitost.

SH obsahuje stejně jako MSS systém nápovědy, v němž uživatel může stisknout různé kombinace tlačítek a SH mu ohlásí, jakou akci tato kombinace provede, aniž by ji ve skutečnosti vykonal.

Stejně jako MSS tak i SH obsahuje svůj tzv. Ovládací panel, v němž je možné provádět nastavení ovlivňující chování SH jako např. parametry hlasu, výřečnost, odezvu klávesnice při psaní atd. Pro každou aplikaci lze podobně jako v případě PH (viz kap. 2.5) vytvořit konfigurační a detekční soubory, které určují, jak se bude SH v dané aplikaci chovat (jakou bude mít odezvu klávesnice, výřečnost atd.). Tyto konfigurační a detekční soubory jsou automaticky zavedeny po spuštění aplikace.

SH je v České republice distribuován společnostmi Adaptech [6] a Spektra [85]. Lokalizováno je prostředí SH a jako hlas lze využít buď český hlas nabízený v rámci hlasového výstupu Orpheus či český hlas Sabrina společnosti Acapela Group.

4 Zpřístupnění zařízení s OS Symbian
Operační systém Symbian, jehož tvůrcem je společnost Symbian Ltd., je určen pro tzv. chytré mobilní telefony. Telefony s tímto operačním systémem totiž mají kromě telefonování zabudovánu také řadu jiných užitečných funkcí:

Tab. 22: Přehled funkcí nabízených telefony s operačním systémem Symbian
	Telefon
	správa přijatých, odchozích a zmeškaných volání

	Zprávy
	příjem a odesílání krátkých textových zpráv SMS, multimediálních zpráv MMS a práce s elektronickou poštou

	Správce souborů
	základní operace se soubory a složkami, odesílání souborů přes Bluetooth, infračervený port, elektronickou poštou či v multimediální zprávě MMS

	Kontakty
	práce s kontakty, možnost sdružovat kontakty do skupin

	Kalendář
	možnost připomínání důležitých schůzek

	Úkoly
	připomínání a evidence úkolů

	Kalkulačka
	provádění jednoduchých výpočtů

	Poznámky
	vytváření krátkých textových poznámek

	Převodník
	převádí různé jednotky (hmotnost, výkon, tlak, teplota, čas, rychlost, objem, délka, energie, plocha, měna)

	Hodiny
	nastavení času telefonu či budíku

	Protokol
	obsahuje údaje o uskutečněných hovorech a datových spojeních

	Galerie
	rychlý přístup k obrázkům, videoklipům, skladbám či zvukům

	Záznamník
	nahrávání zvukových poznámek přes vestavěný mikrofon

	Fotoaparát
	aplikace pro obsluhu vestavěného fotoaparátu (většina modelů)

	Web
	spustí internetový prohlížeč

	Motivy
	změna grafického motivu

	Hlasové příkazy
	nastavení ovládání telefonu hlasem

	Paměť
	správa paměti telefonu a vložené paměťové karty

	Správce aplikací
	správce dodatečně nainstalovaných programů

	Zrychlená volba
	nastavení zrychlené volby (vytočení čísla či spuštění programu pouhým přidržením čísla 2 až 9)

	Profily
	nastavení chování telefonu v jednotlivých profilech (např. Normální, Tichý, Jednání, Venku)

	Nápověda
	nápověda k jednotlivým aplikacím

	Nastavení
	datum a čas, tlačítka rychlé volby, displej, zabezpečení (zámek telefonu, PIN atd.), hovory (přesměrování, blokování atd.), síť, připojení (bluetooth, infraport atd.), nastavení chování jednotlivých aplikací


Kromě uvedených aplikací pak mohou mít různé modely telefonů nainstalovány dodatečné aplikace jako např. Visual radio v případě telefonů Nokia se zabudovaným rozhlasovým přijímačem, Quick Office pro práci s dokumenty z aplikací Microsoft Word, Excel a Powerpoint, Adobe PDF pro prohlížení dokumentů ve formátu PDF atd.

Většina současných mobilních telefonů s operačním systémem Symbian má vestavěný fotoaparát, stále také přibývá modelů s vestavěným přijímačem GPS.

Operační systém Symbian existuje v několika tzv. edicích:

· S60 (Series 60) – nejpoužívanější systém, telefony s touto edicí se tato práce dále zabývá. Symbian S60 má několik samostatných edicí, dnes nejvyužívanější jsou mobilní telefony obsahující třetí edici Symbianu S60 (Symbian S60 3rd Edition). Nevýhodou je vzájemná nekompatibilita programů mezi jednotlivými edicemi operačního systému Symbian S60

· S80 – je přizpůsobena také pro přístroje s dotykovým displejem

· S90 – v současnosti jen na jediném telefonu Nokia 7710, který má velký dotykový displej a je přizpůsoben pro prohlížení multimediálních souborů

· UIQ – méně rozšířená varianta, podporuje přístroje s dotykovým displejem, používá se pouze na telefonech značky SonyEricsson a Motorola

Mobilní telefony s operačním systémem Symbian S60 3rd Edition (dále jen S60 3rd) mají široké možnosti komunikace s okolním světem. Kromě rozhraní Wifi a Bluetooth obsahují také možnost datových spojení poskytovaných mobilními operátory, např. GPRS, Wap či Edge. Telefony jsou vybaveny také portem USB, který umožňuje propojit tato zařízení s PC.

Telefony s operačním systémem S60 3rd (viz příloha, obr. 17) jsou vybaveny následujícími tlačítky:

· tlačítka s čísly 0 až 9, případně plnohodnotná klávesnice

· tlačítka # a *

· tlačítka se šipkami a potvrzovací tlačítko

· tlačítka pro příjem a ukončení hovoru

· dvě kontextová tlačítka

· tlačítko Menu – slouží pro vstup do hlavní nabídky telefonu

· tlačítko C – slouží ke smazání znaku či určité položky

· tlačítko Edit (některé modely) – využívá se při práci s textem (na modelech, kde toto tlačítko není, plní stejnou funkci delší stisk tlačítka #)

· tlačítko pro spuštění a zastavení záznamu zvuku (některé modely) (většinou na boční straně přístroje)

· tlačítko pro spuštění fotoaparátu (většinou na boční straně přístroje)

· tlačítka pro regulaci hlasitosti reproduktoru (většinou na boční straně přístroje)

· tlačítko pro zahájení hlasového rozpoznávání (některé modely, většinou na boční straně přístroje)

· tlačítko pro zapnutí či vypnutí přístroje (většinou na horní straně přístroje)

Kromě těchto tlačítek mohou některé telefony obsahovat i další ovládací prvky jako např. tzv. multimediální klávesa na spuštění hudebního přehrávače či speciální klávesy na zobrazení kontaktů, zpráv či kalendáře.

Velice propracovaná je na telefonech s operačním systémem S60 3rd možnost hlasového ovládání. Uživatel již nemusí do telefonu diktovat jednotlivá jména osob, jejichž čísla chce později hlasovým příkazem vytočit. Telefon je schopen sám rozpoznat, jaký příkaz uživatel vyslovil. Hlasové ovládání tedy již není závislé na konkrétním mluvčím, který dříve do telefonu musel nejdříve namluvit požadované příkazy. Tento systém rozpoznávání hlasových příkazů nemá problém ani s českým jazykem. Pomocí hlasových příkazů je možné vytáčet čísla osob uložených v kontaktech či vykonávat jiné příkazy jako např. spouštět různé aplikace, zapínat rozhraní Bluetooth atd. V telefonu společnosti Nokia je dokonce přítomen také hlasový výstup (Nokia TTS), který uživatelem vyslovené hlasové příkazy potvrzuje či oznámí jejich chybné rozpoznání. Také tento hlasový výstup je dostupný pro český jazyk.

Mobilní telefony s operačním systémem S60 3rd jsou v současnosti zpřístupněny nevidomým uživatelům jedinou metodou, prostřednictvím odečítače obrazovky (Mobile Speak (viz kap. 4.1), Talks (viz kap. 4.2)). V některých mobilních telefonech je již od výrobce přítomna aplikace nazývaná Hlasová pomoc. Tato aplikace poskytuje velmi základní hlasovou odezvu, s jejíž pomocí může uživatel

· zjistit aktuální čas a datum

· vytočit telefonní číslo z kontaktů

· zjistit přijatá, odchozí a zmeškaná volání

Protože však tato aplikace neumožňuje pracovat s textem (čtení či tvorbu SMS zpráv, zápis poznámek atd.) ani nezpřístupňuje nabídky telefonu, není mezi nevidomými využívána a tato práce se jí dále nevěnuje.

V mobilních telefonech s operačním systémem S60 3rd je také funkce, umožňující hlasem přečíst aktuálně otevřenou SMS zprávu. Protože ale není nijak řešeno ozvučení nabídek telefonu či pohyb v seznamu přijatých zpráv, je takové čtení SMS zprávy pro nevidomého stěží využitelné.

Telefony s operačním systémem S60 3rd případně s předchozími edicemi operačního systému Symbian S60 jsou mezi nevidomými uživateli v České republice velmi oblíbené a v současné době jsou mezi nimi nejrozšířenější komunikační zařízení.
4.1 Mobile Speak
Mobile Speak (dále jen MS) [17], jenž je produktem španělské společnosti Code Factory [13], je odečítač obrazovky pro mobilní telefony s operačním systémem Symbian série S60 první, druhé i třetí edice (v současnosti se však MS vyvíjí již jen pro telefony s operačním systémem Symbian S60 3rd edition, poslední verze pro telefony s operačním systémem Symbian S60 předchozích vydání je verze 3.60).

MS zpřístupňuje prostřednictvím hlasového výstupu či braillského zobrazovače připojeného pomocí rozhraní Bluetooth veškeré funkce a aplikace operačního systému S60 3rd. Výjimku mohou tvořit aplikace, jež jsou v některých telefonech přítomny kvůli jejich speciálnímu technickému vybavení, např. Visual Radio u modelů s vestavěným rozhlasovým přijímačem. Velmi dobře je zpřístupněn prohlížeč webových stránek, v němž může uživatel využívat podobné funkce, jaké jsou dostupné pro odečítače používané na počítačích PC (např. oznámení počtu odkazů a nadpisů na stránce, vyplňování formulářů, pohyb po různých typech prvků přítomných na stránce atd.).
MS zpřístupňuje nevidomému veškerá nastavení mobilního telefonu a to včetně možnosti pracovat s různými komunikačními rozhraními přítomnými v zařízení (USB, Bluetooth, Wifi).

Pro uživatelský vstup (ovládání, vytáčení čísel a zápis textu) je možné využít klávesnici telefonu (jak numerickou tak standardní) a také externí standardní či braillskou klávesnici připojenou přes rozhraní bluetooth.

MS využívá klávesu Edit jako tzv. modifikátor. Je-li stisknuta klávesa Edit, dostává následující stisknutá klávesa odlišný význam od své původní funkce. Takto modifikované klávesy jsou využity pro ovládání MS. Na modelech telefonů, které neobsahují klávesu Edit, využívá MS pro účel modifikátoru jinou klávesu, např. multimediální klávesu či některou z kláves určených pro spouštění aplikací. Uživatel může rovněž sám nastavit, která klávesa bude funkci modifikátoru vykonávat.

MS na rozdíl od MSS (viz kap. 3.2) či SH (viz kap. 3.3) nevyužívá různá rozložení klávesnice pro realizaci svých příkazů, vystačí si s rozložením jediným. Výhoda tohoto řešení spočívá ve snazším zapamatování příkazů MS a jejich přiřazení kombinacím kláves. Pokud tedy chce uživatel zjistit např. aktuální čas, může kdykoli stisknout modifikátor (klávesu Edit) a poté číslo 9, pro zjištění aktuálního významu kontextových kláves může stisknout modifikátor a poté stisknout potvrzovací tlačítko atd.

Autoři MS ulehčili uživatelům situaci se zapamatováním různých klávesových kombinací a jim přiřazených příkazů MS tím, že do odečítače přidali systém nápovědy, v němž uživatel může stisknout různé kombinace tlačítek, a MS mu ohlásí, jakou akci tato kombinace provede, aniž by ji ve skutečnosti vykonal.

MS dovoluje používat kombinace kláves vyvolávající různé příkazy MS [15] také při zamčené klávesnici telefonu, tedy ve chvíli, kdy je klávesnice telefonu chráněna proti náhodným stiskům (např. v kapse či kabelce) tím, že stisky kláves nevykonávají žádnou akci. Díky této funkci MS, kterou lze povolit či zakázat, má uživatel možnost rychle zjistit požadované informace dostupné v rámci příkazů MS bez nutnosti předtím odemykat klávesnici telefonu.

Možnosti nastavení MS [15], které lze měnit prostřednictvím nabídek navržených k tomuto účelu, jsou poměrně bohaté. Je možné nastavit např.:

· odezvu klávesnice (znaky, znaky a slova, jen slova či odezvu zcela vypnout)

· hlasitost, výšku a rychlost řeči

· výřečnost (kolik informací bude odečítač uživateli podávat)

· interpunkci (jaké množství interpunkčních znamének bude vyslovováno)

· automatický start MS po zapnutí telefonu

· ohlašování stisknuté klávesy při vytáčení čísla

· povolení použití příkazů MS při zamknuté klávesnici

· klávesu pro modifikátor MS

· parametry braillského výstupu (braillská tabulka, zobrazení kurzoru atd.)

Jednotlivá nastavení jsou v MS sdružena do tzv. profilů, které slouží k rychlému nastavení jiného chování MS např. vhodnějšího pro začátečníka či vhodnějšího pro pokročilejšího uživatele. Jednotlivé profily si může uživatel sám pojmenovat.
MS dává uživateli také možnost rychlého spuštění několika aplikací. Spuštění aplikací se provede delším podržením příslušné klávesy:

· číslo 1 – nepřiřazeno (bývá výrobci telefonů či operátorem nastaveno pro volání hlasové schránky)

· číslo 2 – nepřiřazeno

· číslo 3 – Zprávy

· číslo 4 – Kalendář

· číslo 5 – Profily

· číslo 6 – nepřiřazeno

· číslo 7 – Bluetooth

· číslo 8 – Poznámky

· číslo 9 – nepřiřazeno

· číslo 0 – nepřiřazeno (bývá využíváno pro spuštění aplikace Web)

MS umožňuje pracovat s řadou hlasových výstupů v různých jazycích. Pro Češtinu lze využít hlas Sabrina od společnosti Acapela či Eliška od společnosti Infovox, nově pak také hlasy Honza, Jirka a Iva vyvinuté společností Galop s.r.o. [35].
Společnost Code Factory dodává rovněž několik aplikací speciálně vytvořených pro nevidomé uživatele, které obohacují funkčnost mobilního telefonu o další zajímavé možnosti:

· Wayfinder Access – zpřístupnění programového vybavení Wayfinder, které umožňuje využít mobilní telefon spolu se zařízením GPS pro navigaci na požadované místo (v ČR není distribuován)

· Color Recognizer (rozpoznávač barev) – pomocí fotoaparátu v mobilním telefonu umožňuje rozpoznávat barvy

· Mines (miny) – známá hra, v níž je úkolem hráče najít ukryté miny

MS je v České republice distribuován společností Galop s.r.o. [35] a je plně lokalizován (včetně braillského výstupu). Společnost Galop nabízí kromě MS také mobilní telefony vhodné pro nevidomé (s dobře hmatatelnými tlačítky), na které MS před dodáním uživateli nainstaluje.
4.2 Talks
Talks [59] je produktem společnosti Nuance [58]. Jedná se o odečítač pro mobilní telefony s operačním systémem Symbian série S60 ve všech jeho edicích a série S80. Talks je dostupný v základní verzi a ve verzi „Premium edition“, která obsahuje navíc některé funkce (viz dále).

Vlastnosti odečítače Talks [60] jsou velmi podobné vlastnostem odečítače MS (viz kap. 4.1). Podobné je také ovládání obou odečítačů. Talks využívá jako modifikační klávesu rovněž klávesu Edit a u modelů telefonů, na kterých tato klávesa není přítomna, je využita pro tento účel klávesa Menu.

Talks nabízí ve srovnání s MS některé dodatečné funkce jako např. možnost nastavit chování odečítače podle právě spuštěné aplikace či pojmenování graficky znázorněných skutečností (pomocí tzv. grafických ikon – dostupné pouze ve verzi Talks Premium). Umožňuje také čtení textu znak po znaku a plynulé čtení od aktuální pozice kurzoru, což MS neumožňuje. Na druhou stranu práce se slovníky, v nichž uživatel může určit výslovnost různých skupin znaků, je u programu Talks dostupná pouze ve verzi Premium, zatímco v případě MS mají tuto funkci k dispozici všichni uživatelé. Talks rovněž neumožňuje nastavení různých profilů výřečnosti jako je tomu v případě MS.

Při ovládání funkcí programu Talks je využíván kromě klasického stisku kláves také jejich dlouhý stisk (stisk klávesy na dobu alespoň jedné vteřiny).

Talks podporuje braillské zobrazovače podobně jako MS, avšak škála braillských zobrazovačů podporovaných programem Talks není tak široká jako v případě MS.

V České republice je odečítač Talks distribuován společností Spektra [84]. Jako hlasový výstup je využíván hlas Zuzana od společnosti Nuance [58].
5 Zpřístupnění zařízení s OS Windows
Operační systém Windows společnosti Microsoft je využíván již řadu let na počítačích PC a to jak na stolních počítačích, tak i na noteboocích. Operační systém Windows prošel delším vývojem než operační systémy pro PDA či mobilní telefony a díky svému nasazení je mnohem intenzivněji využíván. V současné době je tento operační systém nejvíce využíván ve verzích Windows XP Home či Windows XP Professional (pro běžného uživatele se tyto dvě verze od sebe prakticky nijak neodlišují) a Windows Vista (nástupce Windows XP). Nejnovější verze tohoto operačního systému, verze Windows 7, se jistě dočká také velkého rozšíření, vzhledem k nižším nárokům na technické vybavení počítače než má Windows Vista lze očekávat, že operační systém Windows 7 bude uživateli pozitivně přijat.

Jak již bylo řečeno, operační systém Windows se využívá ve stolních počítačích a v note​boocích. Do nedávna by nebylo možné notebooky zařadit do kategorie přenosných komunikačních zařízení srovnatelných s ostatními zařízeními uváděnými v předchozích kapitolách této práce, protože rozměry klasického notebooku
 značně převyšují rozměry PDA, mobilních telefonů a také zápisníků popsaných v kap. 2. V r. 2008 se však začala rozvíjet nová kategorie notebooků, která je nazývána mininotebooky či netbooky. Netbook (viz příloha, obr. 18) je velmi malý notebook, který si klade za cíl poskytnout uživateli potřebné funkce pro práci s internetovými zdroji (prohlížení webových stránek, práci s elektronickou poštou, hlasové hovory či videohovory). Netbook lze ale také velmi dobře využít jako zápisník. Tato zařízení neoplývají nejmodernějšími procesory, velkou kapacitou paměti či nejvýkonnějšími grafickými kartami, protože takové vybavení není vzhledem k účelům netbooků zapotřebí. Z tohoto důvodu (a také z důvodu menší obrazovky) jsou tato zařízení velmi levná (lze je pořídit za částku kolem 10 000 Kč). Výhodou netbooků bývá kromě nízké ceny také velká výdrž na akumulátor (až 8 hodin oproti třem až čtyřem hodinám u klasických notebooků).

Vzhledem ke svým rozměrům není netbook tak snadno přenosné zařízení jako PDA či mobilní telefon, může však směle konkurovat některým ze zápisníků popsaných v kap. 2.

Protože netbooky pracují se stejným operačním systémem jako notebooky a klasická stolní PC, lze na netboocích spouštět všechny aplikace vyvinuté pro stolní PC a notebooky. Stejné je i prostředí operačního systému, což od uživatelů nevyžaduje přizpůsobovat se jinému uživatelskému prostředí než je to, na jaké jsou zvyklí z PC.

Pro nevidomé uživatele mají Netbooky výhodu v jejich snadném zpřístupnění. Fungují na nich totiž stejné odečítače, které byly již dlouhou dobu vyvíjeny pro klasické PC či notebooky.
Tab. 23: Odečítače pro systém Windows dostupné v České republice

	Název odečítače
	Výrobce
	Distributor v ČR
	Poznámka

	HT Reader [48]
	HT Visual [47]
	HT Visual
	velmi málo rozšířený odečítač, již se nevyvíjí

	Jaws [26]
	Freedom
Scientific [31]
	Galop s.r.o. [35]
	ve světě nejrozšířenější odečítač, má bohaté možnosti nastavení, dodává se s hlasovým výstupem pro několik jazyků

	NVDA [61]
	tým NVDA [61]
	volně ke stažení z webových stránek NVDA
	zdarma dostupný odečítač poskytující kromě základního ozvučení systému také možnost práce s webovým prohlížečem, elektronickou poštou či dokumenty PDF, je u českých uživatelů velmi oblíben

	Pocket reader [2]
	ACE Design s.r.o. [3]
	volně ke stažení na webových stránkách společnosti ACE Design s.r.o.
	zpřístupňuje základní funkce systému, vhodný pro operace údržby či konfiguraci systému

	Supernova [23]
	Dolphin [20]
	Adaptech [6], Spektra, v.d.n. [85]
	obsahuje odečítač (Hal) spolu se zvětšovacím programem (Lunar)

	Window-Eyes [40]
	GW Micro [39]
	Adaptech [6], Spektra, v.d.n. [85]
	ve světě rozšířený odečítač, v ČR nemá tak velké zastoupení, nicméně u svých uživatelů se těší velké oblibě

	Winmonitor [4]
	ACE Design s.r.o. [3]
	ACE Design s.r.o.
	v ČR velmi rozšířený, vyniká jednoduchou obsluhou a podporou aktuálního programového vybavení

	Wintalker [72]
	RosaSOFT [73]
	RosaSOFT
	již se nevyvíjí, v době svého vývoje mezi uživateli PC hodně rozšířen


Výše uvedené odečítače (kromě Pocket Readeru a Wintalkeru) podporují jak hlasový tak i braillský výstup. Braillský zobrazovač lze k netbookům bez jakýchkoli problémů připojit přes rozhraní USB či Bluetooth.

Při výběru netbooku, který má být využíván nevidomým uživatelem jako zápisník, je třeba dát pozor na to, jakou má vybraný model klávesnici. Někteří výrobci se totiž uchylují ve snaze minimalizovat celé zařízení k nejrůznějším kompromisům (malé klávesy, klávesy velmi blízko u sebe) či nestandardním řešením (klávesa pravý Shift umístěna vpravo vedle klávesy Šipka nahoru). Tyto odchylky od standardního rozložení klávesnice by mohly nevidomému uživateli, který vždy na klávesnici píše „všemi deseti“ a je zvyklý na standardní rozložení kláves, působit potíže.

Pozornost při výběru netbooku pro nevidomého uživatele je třeba věnovat také integrovaným reproduktorům, které u některých modelů těchto zařízení nejsou příliš kvalitní. Vzhledem k tomu, že bude nevidomý z reproduktorů netbooku vnímat hlasový výstup odečítače, je třeba dbát na dobrou kvalitu reprodukce zvuku.

Tab. 24: Netbook Asus Eee PC 1000HE – parametry [88]
	Výrobce
	Asustek Computer Inc.

	Rok výroby
	2009

	Distributor v ČR
	Asustek Computer Inc. (Czech)

	Lokalizace
	ano

	Procesor
	Intel Atom N280

	Frekvence procesoru
	1.66 GHz

	Kapacita paměti
	1 GB RAM

	Klávesnice
	standardní

	Hlasový výstup
	ne (lze však nainstalovat jakýkoli odečítač obrazovky pro PC)

	Jazyk hlas. výstupu
	dle nainstalovaného odečítače (lze i čeština)

	Braillský výstup
	ne (lze však připojit braillský zobrazovač přes rozhraní USB či bluetooth)

	Počet znaků brl. výstupu
	dle připojeného braillského zobrazovače

	Výstup na sluchátka
	ano

	Napájení
	akumulátor, síť

	Výdrž na baterie
	9,5 hod.

	Externí úložiště
	HDD 160 GB, slot na paměťové karty Memory Stick (MS)/Secure Digital (SD)/MultiMediaCard (MMC), přes USB lze připojit CD/DVD vypalovací mechaniku, disketovou jednotku, Flashdisk atd.

	Konektivita
	3x USB, výstup na ext. monitor, vstup pro mikrofon, Wifi, Bluetooth, síťová karta

	Další zařízení
	webová kamera, LCD displej s úhlopříčkou 10,2 palců, touchpad

	Rozměry (š x h x v)
	26,6 x 19,1 x 3,8 cm

	Hmotnost
	1,45 kg


Závěr
Elektronická komunikační zařízení jsou v současnosti hojně využívána. Zpřístupnění těchto zařízení lidem se zrakovým postižením podstatně zvyšuje možnost integrace osob se zrakovým postižením. Žáci a studenti, kteří chtějí být integrováni na kterémkoli stupni vzdělávání, se bez určitého typu takovéhoto zařízení prakticky nemohou obejít (musejí si zapisovat probíranou látku, studovat z učebnic či skript, která jsou čím dál častěji zveřejňována v digitální podobě na Internetu, vypracovávat domácí úkoly a předávat je učiteli, což je opět nejjednodušeji realizovatelné v digitální podobě např. na USB klíčence či prostřednictvím elektronické pošty).

Mnohá zařízení prezentovaná v této práci jsou cenově nákladná (u některých zařízení cena přesahuje hranici 100 000 Kč). Většina osob se zrakovým postižením by si taková zařízení z vlastních finančních zdrojů nikdy nemohla pořídit. Naštěstí legislativa v České republice pomáhá řešit tuto situaci prostřednictvím vyhlášky č. 182/1991 Sb. [55], v níž je v § 33 ustanovena možnost poskytnutí jednorázového příspěvku na opatření zvláštních pomůcek. Tento příspěvek poskytuje obecní úřad městské části, v níž osoba se zrakovým postiženým žije.

§ 33 odst. 3 této vyhlášky uvádí:

„Zrakově postiženým občanům lze poskytovat příspěvky na pomůcky, které jim umožňují získávat informace nebo styk s okolím prostřednictvím hmatových nebo sluchových vjemů nebo prostřednictvím zbytků zraku, popřípadě na pomůcky na přípravu a realizaci pracovního uplatnění.“
§ 33 odst. 5 této vyhlášky uvádí:

„Příspěvky lze poskytovat na opatření zvláštních pomůcek uvedených v příloze č. 4, která je součástí této vyhlášky. Na úhradu nákladů spojených se zácvikem pro používání pomůcek uvedených v příloze č. 4, která je součástí této vyhlášky, lze poskytnout příspěvek v plné výši prokázaných nákladů.“
V příloze č. 4, která je součástí vyhlášky 182/1999 Sb. je uveden seznam pomůcek, na které lze jednorázový příspěvek poskytnout. U každé pomůcky je uvedena maximální výše příspěvku vyjádřená procenty z kupní ceny příslušné pomůcky. Do této výše může úřad jednorázový příspěvek poskytnout.

§ 33 odst. 6 této vyhlášky uvádí:

„Potřebuje-li občan uvedený v odstavcích 2 až 4 k překonání následků těžkého zdravotního postižení rehabilitační nebo kompenzační pomůcku, která není uvedena v příloze č. 4, která je součástí této vyhlášky, lze mu poskytnout příspěvek na opatření takové pomůcky ve stejné výši jako je příspěvek stanovený v příloze č. 4, která je součástí této vyhlášky, na srovnatelnou pomůcku.“
Výše zmíněný odstavec umožňuje osobě se zrakovým postižením žádat také o příspěvek na pomůcku, která v době tvorby vyhlášky ještě nebyla dostupná. I přes toto opatření šel technický pokrok dopředu tak rychle, že bylo třeba přílohu 4 vyhlášky 182/1991 Sb. doplnit, což bylo provedeno vyhláškou MPSV č. 206/1995 Sb. Jak uvádí [81], ani tato úprava však nebyla dostatečná, proto bylo třeba přílohu znovu aktualizovat. Protože se však nepodařila přímá novela přílohy, vydalo MPSV Komentář č. 4/2000, který se zabývá otázkami srovnatelnosti jednotlivých pomůcek. V komentáři je obsažen ukázkový výčet pomůcek, které lze považovat za srovnatelné s pomůckami uvedenými v příloze. Posouzení srovnatelnosti konkrétní pomůcky s pomůckami uvedenými v příloze č. 4 je plně v kompetenci úřadu, který jednorázový příspěvek má poskytnout.

V příloze č. 4 v části „III. Rehabilitační a kompenzační pomůcky pro zrakově postižené občany“ jsou uvedeny tyto kategorie pomůcek týkající se tématu této práce:

13. Elektronický zápisník pro nevidomé s hlasovým nebo hmatovým výstupem – příspěvek ve výši max. 100 % z kupní ceny

Do této kategorie spadají všechny zápisníky uvedené v kap. 1, dále pak v kap. 2.1, 2.2, 2.3 a v kap. 5.

19. Elektronická orientační pomůcka pro nevidomé a hluchoslepé – příspěvek ve výši max. 100 % z kupní ceny

Do této kategorie spadají také ozvučené mobilní telefony nezávisle na operačním systému, pod nímž pracují.

Vyhláška 182/1991 Sb. umožnila výrazné rozšíření elektronických zařízení mezi osoby se zrakovým postižením. § 33 odst. 5 dokonce umožňuje hrazení kurzů potřebných k tomu, aby se člověk se zrakovým postižením naučil s příslušnou pomůckou zacházet. Tato vyhláška tedy umožnila i výrazné zvýšení povědomí o elektronických zařízeních a zvýšení úrovně znalosti těchto zařízení u osob se zrakovým postižením.

Přehled elektronických komunikačních zařízení prezentovaný v této práci je aktuální v době tvorby práce (r. 2009). Avšak díky rychlému technickému pokroku budou pravděpodobně postupem času přibývat i zařízení nová. Společnost Apple například v současné době uvádí na trh mobilní telefon Apple iPhone 3GS, v jehož základním programovém vybavení lze nalézt odečítač VoiceOver [9]. Apple je nejen prvním výrobcem mobilních telefonů, který do svého zařízení přímo integruje odečítač obrazovky, VoiceOver je také prvním odečítačem obrazovky, který je určen pro přístroj ovládaný pouze prostřednictvím dotykového displeje. Teprve čas ukáže, jak se tento princip ovládání osvědčí, avšak již samotná skutečnost, že společnost Apple pamatuje při výrobě svých zařízení na osoby se zrakovým postižením, může posloužit jako dobrý odrazový můstek pro ostatní společnosti vyrábějící konkurenční zařízení.
Resumé

Práce se zabývá elektronickými zápisníky, jež byly speciálně vytvořeny tak, aby je mohly používat osoby se zrakovým postižením. Popisuje práci s těmito zařízeními, uvádí seznam jejich funkcí a parametrů, aby bylo možné tato zařízení mezi sebou porovnat. Práce pojednává také o komunikačních zařízeních využitelných rovněž jako elektronický zápisník, které primárně pro osoby se zrakovým postižením vytvořeny nebyly, avšak prostřednictvím speciálního programového vybavení je mohou osoby se zrakovým postižením využívat. Jedná se o PDA, mobilní telefony a přenosné počítače s operačním systémem Microsoft Windows.
Summary
This thesis is engaged in electronic note takers specially designed for using by persons with visual impairment. It describes how to work with these devices, mentions their functions and parameters giving the possibility to compare selected devices. The thesis also introduces communication devices which can be used as the electronic note taker too, but which are not created specially for persons with visual impairment. This device can be adapter for using by persons with visual impairment via special software. These devices are PDAs, mobile phones and notebooks with Microsoft Windows operating system
.

Slovníček pojmů
Následující slovníček [90] podává přehled odborných termínů z oblasti informačních technologií vyskytujících se v předchozím textu. Ke každému termínu je uvedeno jeho vysvětlení, které si neklade za cíl podat vyčerpávající definici příslušného termínu. Cílem je pomoci čtenáři porozumět danému termínu v kontextu problematiky, jíž se zabývá text této práce.

adresář organizační jednotka v souborovém systému na datovém médiu, může obsahovat další adresáře nebo soubory
akumulátor zařízení na opakované uchovávání elektrické energie, je třeba jej nejdříve nabít a poté je možné jej do vybití používat jako zdroj elektrické energie, kapacita akumulátoru udává, jak dlouho vydrží akumulátor dodávat elektrickou energii po svém nabití
Alt přeřaďovač, soutiskem s jinou klávesou dostává daná klávesa jiný význam

Alva BC640 braillský zobrazovač (blíže viz kap. 1.8)

Alva MPO 5500 elektronický zápisník s mobilním telefonem pro nevidomé (blíže viz kap. 1.6)

aplikace počítačový program

Aria elektronický zápisník pro nevidomé (blíže viz kap. 1.2)

Assembler programovací jazyk, v němž jsou strojové instrukce přeloženy do jejich symbolické reprezentace
audiobraillský modul přídavné zařízení k braillskému zobrazovači Alva BC640 (blíže viz kap. 1.8)

Audio Feature Pack viz audiobraillský modul
B byte, bajt (viz bajt)
Backspace znak zpět, slouží k vymazání právě napsaného znaku

bajt množství dat reprezentující jeden znak

Bluetooth umožňuje bezdrátové propojení elektronických zařízení, jako jsou např. mobilní telefony, PDA či PC na vzdálenost až 10 m (v nejnovější verzi až 100 m)

Braille 'n Speak 2000 elektronický zápisník pro nevidomé (blíže viz kap. 1.4)

Braille Lite elektronický zápisník pro nevidomé (blíže viz kap. 1.5)

BrailleNote mPower elektronický zápisník pro nevidomé (blíže viz kap. 1.7)

Braillovo písmo určeno pro nevidomé, založeno na principu plastických bodů, každý znak tvoří mřížka šesti bodů uspořádaných do obdélníku o dvou sloupcích a třech řadách, lze zapsat 63 různých znaků, velká písmena a čísla se tvoří pomocí speciálního prefixu

braillský výstup zprostředkovává dodané informace v Braillově písmu
braillský řádek [89] viz braillský zobrazovač

braillský zobrazovač zařízení, jenž ve spojení s PC, PDA či mobilním telefonem umožňuje zobrazování informací v Braillově písmu (blíže viz kap. 1.8)

Byte viz bajt

CF viz Compact Flash

Compact Flash typ paměťové karty
Ctrl Control, přeřaďovač, soutiskem s jinou klávesou dostává daná klávesa jiný význam

DOS viz MS-DOS
DVD Digital Versatile Disc nebo Digital Video Disc, optický datový nosič, původně určen pro distribuci filmů, v současné době využíván také jako úložiště pro data
e-mail electronic mail, elektronická pošta, výměna elektronických zpráv (dopisů) přes síť Internet

EasyLink sada speciálních programů pro nevidomé pracujících na zařízení PDA (blíže viz kap. 2.3), také označení pro braillskou klávesnici připojitelnou přes rozhraní bluetooth (blíže viz kap. 2.3)

EasyLink 12 braillská klávesnice s dvanáctiznakovým braillským zobrazovačem (blíže viz kap. 2.3)

Edge Enhanced Data Rates for GSM Evolution, datová služba přístupná pro uživatele mobilních telefonů, platí se za přenesená data nikoli za čas strávený na Internetu, umožňuje rychlejší přenos dat než GPRS
enter klávesa, kterou uživatel potvrzuje vybranou položku, ukončuje vstup dat či vkládá do textu nový řádek

Eureka A4 elektronický zápisník pro nevidomé (blíže viz kap. 1.1)

flashdisk paměťové zařízení používané především jako náhrada diskety, většinou má podobu přívěsku na klíče (proto též nazýváno klíčenka), připojuje se k počítači či jiným zařízením prostřednictvím rozhraní USB, kapacita flashdisku se pohybuje v řádu GB
FP feature pack (viz audiobraillský modul)
GB GigaByte (1024 MB)

Gin elektronický zápisník pro nevidomé (blíže viz kap. 1.3)

GPRS General Packet Radio Service, datová služba přístupná pro uživatele mobilních telefonů, platí se za přenesená data nikoli za čas strávený na Internetu
GPS Global Positioning System, pomocí satelitů rozmístěných na oběžné dráze umožňuje zjistit aktuální polohu a přesný čas kdekoli na Zemi nebo nad Zemí

hardware technické vybavení počítače (tiskárna, klávesnice atd.)

HDD HardDisk Drive (pevný disk), datové úložiště s velkou kapacitou (v řádu stovek GB)
hlasový výstup zprostředkovává dodané informace v hlasové podobě

HT Reader odečítač pro operační systém Windows
Hz hertz, jednotka, v níž se udává rychlost procesoru

IMEI International Mobile Equipment Identity, unikátní číslo přidělené výrobcem mobilnímu telefonu 

infračervený port umožňuje bezdrátový přenos dat, je však nutné, aby v průběhu přenosu na sebe obě zařízení navzájem mířila portem a byla od sebe vzdálena max. 20 cm

infraport viz infračervený port
internet celosvětová síť navzájem propojených počítačů a počítačových sítí

Jaws Job Access With Speech, odečítač pro operační systém Windows
kB kiloByte (1024 B)

kontextové tlačítko tlačítko, jehož význam se mění podle potřeby, aktuální význam kontextového tlačítka je uveden na obrazovce nad tlačítkem

kHz kiloHertz (1000 Hz)
kurzor ukazatel určující místo, na které bude vložen příští napsaný znak

kurzorový kříž skupina tlačítek obsahující tlačítka se šipkami nahoru, dolů, doleva a doprava, mohou zajišťovat např. pohyb kurzoru v textu

LUA skriptovací jazyk využívající se např. pro rozšíření možností některých odečítačů
MB MegaByte (1024 kB)

MHz MegaHertz (1000 kHz)

MMC Multi Media Card, typ paměťové karty

MMS Multimedia Messaging Service, multimediální zpráva, kromě textu lze posílat obrázky, videoklipy a zvukové záznamy
mp3 formát zvukových souborů (hudby, mluveného slova atd.)

Mobile Speak odečítač pro mobilní telefony s operačním systémem Symbian
Mobile Speak Pocket odečítač pro zařízení PDA s operačním systémem Microsoft Windows Mobile Classic a Professional či Microsoft Windows Mobile for Pocket PC (blíže viz kap. 2.4)

Mobile Speak Smartphone odečítač pro mobilní telefony s operačním systémem Microsoft Windows Mobile Standard či Microsoft Windows Mobile for Smartphones (blíže viz kap. 3.2)

MS viz Mobile Speak

MS-DOS Microsoft Disk Operating Systém, operační systém, předchůdce OS Windows
MSP viz Mobile Speak Pocket

MSS viz Mobile Speak Smartphone

multimediální soubor soubor obsahující hudbu, obrázek či video
netbook malý notebook určený zejména na práci s internetovými zdroji jako jsou např. webové stránky, elektronická pošta, hlasové hovory či videohovory atd. (blíže viz kap. 5)
notebook přenosný počítač
numerická klávesnice klávesnice obsahující čtyři řady kláves po třech klávesách, z nichž první tři řady obsahují čísla 1 až 9, čtvrtá řada znaky *, 0, #

NVDA NonVisual Desktop Access, odečítač pro operační systém Windows
odečítač programové vybavení zpřístupňující osobám se zrakovým postižením informace z obrazovky či displeje zařízení v hlasové či hmatové podobě
operační paměť paměť počítače (typu RAM), sloužící pro ukládání údajů, které počítač potřebuje pro zpracování právě prováděné úlohy

operační systém základní programové vybavení počítače, jehož hlavním úkolem je zajistit uživateli možnost ovládat počítač a zajistit stabilní prostředí pro běh spouštěných programů

OS viz operační systém

osmibodové Braillovo písmo varianta Braillova písma (viz Braillovo písmo), body uspořádány do obdélníku o dvou sloupcích a čtyřech řadách, lze zapsat 255 různých znaků, vzniklo kvůli informačním technologiím, kdy je třeba, aby jeden znak na obrazovce byl reprezentován jedním znakem v Braillově písmu
P-Smartphone Talker sada programů pro nevidomé pracující s mobilními telefony s operačním systémem Microsoft Windows Mobile Standard či Microsoft Windows Mobile for Smartphones (blíže viz kap. 3.1)

Pac Mate Omni PDA pro nevidomé (blíže viz kap. 2.1)

paměťová karta elektronické zařízení sloužící k ukládání dat

paralelní port umožňuje připojení zařízení k počítači (zejména tiskáren), v současnosti nahrazeno připojením přes USB

PC Personal Computer, osobní počítač pracující s operačním systémem Microsoft Windows

PCMCIA Peripheral Component MicroChannel Interconnect Architecture, rozšiřující rozhraní vyskytující se především v noteboocích
PDA Personal Digital Assistant, přenosný počítač (blíže viz kap. 2)

PM viz Pac Mate Omni
Pocket Hal odečítač pro zařízení PDA s operačním systémem Microsoft Windows Mobile for Pocket PC (blíže viz kap. 2.5)

Pocket PC PDA pracující výhradně s operačním systémem Microsoft Windows Mobile Classic a Professional či Microsoft Mobile for Pocket PC

Pocket reader odečítač pro operační systém Windows
procesor základní (řídící) jednotka počítače, „srdce počítače“, vykonává instrukce čtené z paměti, posloupnost těchto instrukcí se nazývá počítačový program
PST viz P-Smartphone Talker

odečítač programové vybavení zpřístupňující nevidomým uživatelům v hlasové či hmatové podobě informace zobrazené na obrazovce počítače

RAM Random Access Memory (paměť s náhodným přístupem), lze z ní číst a opakovaně do ní zapisovat, v případě využití jako operační paměti počítače jsou při výpadku elektrické energie veškeré informace ztraceny

ROM Read Only Memory (paměť pouze pro čtení), informace je do paměti nahrána při výrobním procesu (či při instalaci operačního systému) a poté do ní již nelze zapisovat, při výpadku elektrické energie není informace ztracena

RosaSOFT Pocket Talker sada speciálních programů pro nevidomé pracujících na zařízení PDA (blíže viz kap. 2.2)

rozhraní angl. interface, zajišťuje správnou komunikaci a přenos dat mezi různými zařízeními

RPT viz RosaSOFT Pocket Talker

S60 3rd operační systém Symbian S60 3rd edition (třetí edice)
screen reader viz odečítač

script jednoduchý počítačový program zapsaný v textové podobě

SD viz Secure Digital
Secure Digital typ paměťové karty
sériový port umožňuje vzájemné propojení dvou zařízení, v současnosti nahrazeno propojením přes USB

SH viz Smart Hal

Shift přeřaďovač, soutiskem s jinou klávesou dostává daná klávesa jiný význam (většinou změna z malého písmene na velké)

síťová karta umožňuje připojení zařízení k počítačové síti
skript viz script

složka viz adresář
Smart Hal odečítač pro mobilní telefony s operačním systémem Microsoft Windows Mobile Standard či Microsoft Windows Mobile for Smartphones (blíže viz kap. 3.3)

Smartphone mobilní telefon s operačním systémem Microsoft Windows Mobile Standard či Microsoft Windows Mobile for Smartphones (blíže viz kap. 3), někdy je tak označován i mobilní telefon s operačním systémem Symbian (blíže viz kap. 4)
SMS short message center, služba umožňující prostřednictvím mobilních telefonů zasílání krátkých (max. 160 znaků dlouhých) textových zpráv

Software programové vybavení počítače

soubor pojmenovaná uspořádaná množina dat uložená na nějakém datovém médiu
Supernova odečítač pro operační systém Windows
symbian [91] operační systém pro mobilní telefony (blíže viz kap. 4)
synchronizace proces, při němž jsou data, která nejsou obsažena v PC přehrána z přenosného počítače do PC a data, která nejsou obsažena v přenosném počítači přehrána z PC do přenosného počítače, výsledkem jsou stejná data v PC i v přenosném počítači

T9 zdokonalený systém vkládání textu na mobilních telefonech (blíže viz kap. 3)

touchpad vstupní zařízení používané u notebooků místo počítačové myši, účelem touchpadu je pohybovat kurzorem po obrazovce podle pohybů uživatelova prstu
USB Universal Serial Bus, moderní způsob připojení zařízení k počítači nahrazující dříve užívaná připojení (sériový port, paralelní port)

Wap Wireless Application Protocol, připojení k Internetu pro mobilní telefony, platí se za čas strávený na Internetu
web viz world wide web

webová kamera kamera připojená k počítači (či zabudovaná v notebooku) umožňující snímat obraz, který lze posílat prostřednictvím sítě Internet na obrazovku komunikačního partnera
webové stránky viz world wide web

Wifi využívá se k bezdrátovému připojení osobních počítačů, přenosných počítačů i mobilních telefonů k lokální síti či k síti Internet

Window Eyes odečítač pro operační systém Windows
Windows Mobile Classic nejnovější verze operačního systému od společnosti Microsoft pro přenosné počítače PDA (Pocket PC) neobsahující mobilní telefon (blíže viz kap. 2)
Windows Mobile for Pocket PC [92], [93] operační systém od společnosti Microsoft pro přenosné počítače PDA (Pocket PC) (blíže viz kap. 2)
Windows Mobile for Smartphones operační systém od společnosti Microsoft pro mobilní telefony (blíže viz kap. 3)
Windows Mobile Professional nejnovější verze operačního systému od společnosti Microsoft pro přenosné počítače PDA (Pocket PC) (blíže viz kap. 2)
Windows Mobile Standard nejnovější verze operačního systému od společnosti Microsoft pro mobilní telefony (blíže viz kap. 3)
Winmonitor odečítač pro operační systém Windows

Wintalker odečítač pro operační systém Windows
wma formát zvukových souborů (hudby, mluveného slova atd.)

world wide web zkráceně www nebo také web, systém navzájem propojených dokumentů (webových stránek) prostřednictvím odkazů, který je přístupný přes síť Internet za pomoci webového prohlížeče
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Obr. 1: Eureka A4 [86]
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Obr. 2: Aria [76]
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Obr. 3: Gin [80]
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Obr. 4: Braille 'n Speak
[<https://www.renki.wpcomp.com/~ulmaster/Online-Store/Notetakers/braille-n-speak.htm>]
[image: image5.png]



Obr. 5: Braille Lite
[<http://www.lowvisionproducts.com/bl2000.htm>]
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Obr. 6: Alva MPO 5500
[<http://www.afb.org/afbpress/pub.asp?DocID=aw050305>]
[image: image7.jpg]99089 %

I . O




Obr. 7: BrailleNote BT [<http://www.ocusource.com/main.cfm?page=shop&topic=product&productID=1195>]
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Obr. 8: BrailleNote QT
[<http://www.synapseadaptive.com/pulse/BrailleNote_QT.htm>]
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Obr. 9: Alva BC640
[<http://www.tieman.de/cgi-local/index.pl?id=218>]
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Obr. 10: Alva BC640 s audiobraillským modulem [<http://www.optelec.com/es_US/product/blindness/alva-bc640>]
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Obr. 11: PDA (FSC Loox C550)
[<http://pda.heureka.cz/radce/co-je-to-pda>]
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Obr. 12: PAC Mate Omni
[<http://www.virtualvisiontech.com/products.cfm?viewall=26>]
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Obr. 13: EasyLink
[<http://www.optelec.co.uk/?id=1365>]
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Obr. 14: EasyLink 12
[<http://www.floridareading.com/easylink12.shtml>]
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Obr. 15: HP Bluetooth Foldable Keyboard
[<http://www.amazon.co.uk/HP-Foldable-Keyboard-English-US/dp/B0000CDEZB>]
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Obr. 16:  Mobilní telefon s OS Windows Mobile Standard (Samsung SGH i200) [<http://www.phonemag.com/samsung-sgh-i200-slim-wm61-smartphone-052717.php>]
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Obr. 17: Mobilní telefon s OS Symbian (Nokia 6220 Classic) [<http://www.slashphone.com/87/9302.html>]
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Obr. 18: Netbook Asus Eee PC 1000HE
[<http://www.electronicpulp.net/2009/02/03/asus-eee-pc-1000he-launched-now-available-for-pre-order-on-amazon/>]
� Čtenář zajímající se blíže o problematiku osob se zrakovým postižením může nahlédnout do odborné literatury zabývající se tímto tématem, zvláště lze pro tento účel doporučit [24], [51], [54] a [87]. S problematikou kompenzačních pomůcek pro osoby se zrakovým postižením se může čtenář podrobně seznámit v [52].


� Za jistých podmínek: jedná-li se o informace v digitální podobě reprezentující text.


� Nejčastěji je k tomuto účelu používán tzv. Braillský řádek, který převádí textovou informaci v digitální podobě zasílanou počítačem či jiným zařízením do Braillova písma.


� Označení Windows Mobile Classic (pro PDA bez mobilního telefonu) a Windows Mobile Professional (pro PDA s integrovaným mobilním telefonem) nese tento operační systém ve verzi 6, nižší verze tohoto operačního systému byly označovány Windows Mobile for Pocket PC, případně Windows Mobile for Pocket PC Phone edition za předpokladu, že byl v PDA integrován mobilní telefon.


� Označení Windows Mobile Standard nese Windows Mobile ve verzi 6, nižší verze tohoto operačního systému byly označovány Windows Mobile for Smartphones.


� Přibližně od r. 2000 jsou na trhu dostupné také tzv. subnotebooky, jejichž rozměry se blíží rozměrům netbooků, avšak cena subnotebooků je asi desetkrát vyšší než cena netbooků, což bránilo většímu rozšíření subnotebooků mezi nevidomými uživateli.






